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Manual PDV Hunglion

Introdugao Hunglion
O Hunglion é um software online com PDV multiloja voltado para o seguimento de bares,
restaurantes, lanchonetes, boates, fast food, food truck, etc.

Esse manual tem como objetivo auxiliar na utilizacdo do PDV (frente de Caixa)

PDV

O PDV do Hunglion é um sistema de frente de caixa online para lojas que fazem venda direta
ao consumidor, como:
® Bares

® Restaurantes

Lanchonetes
® Boates

® Food Truck
® Entre outros

O PDV gerencia também as vendas por delivery.

Acesso ao Sistema (PDV)
Vocé podera acessar o PDV através do site ou da retaguarda.

1. Para acessar o PDV acesse o site https://app.hunglion.com/pdv

2. Para acessar o PDV a partir da retaguarda, clique no botdo "PDV" localizado no cabecalho do

sistema.

HUNGLION BB ok

Para acessar o sistema vocé deverd informar:

1. O CNPJ ou CPF cadastrado
2. O Login de acesso
3. A Senha de acesso

4. Cliqgue em "Entrar"
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https://app.hunglion.com/pdv

PDV

Por favor, efetue o Login

Conta

76517963227

Login / E-mail

admin

Senha

Esqueceu sua senha?

2.1 Iniciando o PDV

Vocé podera acessar o PDV a partir do botdo "PDV" na retaguarda

Na tela de login informe:

1. A sua conta, que poderd ser o CNPJ da empresa ou o CPF do represante
2. Login de acesso

3. Senha de acesso

4. Cliqgue em "Entrar"
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Manual PDV Hunglion

Por favor, efetue o Login no PDV

Conta

08095320000149

Login / E-mail

admin

Senha

Esqueceu sua senha?

Permanecer logado

Na telainicial vocé deverd escolher em qual PDV vocé ird acessar.
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PDV 7

HUNGLION

EE] rov/ Abrir caixa

#& Hunglion - Unidade Curitiba

O

128 &

#& Hunglion - Unidade Recife

0O

1 &

# Hunglion - Unidade Rio de Janeiro

0O O

Dica:
Se ndo estiver aparecendo nenhum PDV para sele¢do, vocé precisa acessar a retaguarda para
configurar o PDV

Essa configuragdo é feita no cadastro da Loja (Cadastros > Lojas > Listar)

Em seguidainforme o valorinicial que o caixa serd aberto, e em seguida clique em "Abrir
Caixa".

Lembrando que esse valor podera ser zero ou negativo.
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Manual PDV Hunglion

2.2

Abrir Caixa: 200

Valor Inicial:

0,00

Digite o valor inicial do caixa. Aceita valor negativo.

Conhecendo a Tela do PDV

PDV Grade: Tela de Venda

HUNGLION

Delivery > Buscar Cliente

h= Balcdo [ Delivery a Mesa 5] Comanda
AMGr+B | AtGr+D | AEGrem | Alt Gr+ €

PDV / Home / Mesa/ Vendan®°318 / MESAn®3

B 2 AN S

Pedido & Estoque
AEGrP | At Gr + E AltGr+0

& Administrador 2} HUNGLION - Rio de Janeiro: 101 (© 05/02/2019 16:03 B4

Outras Opgdes

¥ Escolha a Categoria

B Grade i=lLista

DEaAdBEan

QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
1,000 Borda Catupiry R$ 6,00 R$ 6,00
1,000 Calabresa R$ 35,00 R$ 35,00
Subtotal Desconta  Servigo Frete Total
R$ 41,00 R$ 0,00 R$ 45,10

R§000  RS410
3 a 5 3 7 ]

1. Inclusdo de Produtos

2. Comandos da Venda

3. Transferéncia de Mesa/Comanda

4. Impressao do Cupom Nao-Fiscal

5. Enviar Pedido para a Cozinha
6. Adicionar o Cliente a Venda
7. Cancelar aVenda

8. Pagar
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PDV Scanner: Tela de Venda

HUNGL'ON Delivery > Buscar Clients = 0 /A & o & adminisrador G HUNGLION-Riodejaneiro: 101 ( 05/02/2019 16:03 ]
Balcdo [m-Y Delivery (] Mesa ] Comanda = Pedido & Estoque [} Outras Opgoes
ARGr+D | AEGr+ M AtGric | ARGr+p | ARGr+E | AGrs0
PDV / Home / Mesa/ Vendan®325/ MESAn°8/ Mauricio
QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
1,000 Borda Catupiry RS 6,00 R$ 6,00
1,000 Calabresa R$ 35,00 R$ 35,00
Subtotal Desconto Servico Frete Total
1 R$ 41,00 R$ 0,00 R$ 4,10 R$ 0,00 R$ 45,10
5

() o T n e o [l

1. Inclusdo de Produtos

2. Comandos da Venda

3. Transferéncia de Mesa/Comanda
4. Impressao do Cupom Nao-Fiscal
5. Enviar Pedido para a Cozinha

6. Adicionar o Cliente a Venda

7. Cancelar aVenda

8. Pagar

Detalhes da Tela do PDV

A telado PDV é dividida em quatro partes: Cabecalho, Menu, Mapa e Conteudo.

Cabecalho

O cabecalho é a primeira parte da tela onde estd o logo do sistema, o botdo Full Screen, as

informagdes do usudrio e PDV, e o botdo "Sair"

H U N G L | O N Delivery > Buscar Cliente eg [ & &r ogp & Administrader {3t HUNGLION - Rio de Janeiro - 101 (D 05/02/2019 16:03 >
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Busca pelo Cliente (Delivery)
Vocé podera digitar o nome do cliente, telefone ou CPF para localizar o cadastro, e fazer a

abertura da venda no delivery.

Delivery = Buscar Cliente

ERP

O botdo serve para acessar o link direto para a Retaguarda (ERP)

]

Monitor da Cozinha

O botdo serve para acessar o link do Monitor da Cozinha.

Notificagoes (iFood)

Esse botdo ird exibir as notificacdes do sistema como os Pedidos do iFood.

System Bridge

Esse é o indicador de conexdo com o System Bridge

Quando estiver laranja, é porque o sistema ndo esta conseguindo se comunicar com o System

Bridge

Quando estiver verde, é porque o sistema estd conseguindo se comunicar com o System
Bridge.

Full Screen

O botdo "Full Screen" deve ser utilizado quando o usudrio quiser que o PDV ocupe toda a tela

do monitor. Para isso basta clicar no botao:

Usuario

O nome do usuario logado é primeira informagdo do canto direito do PDV

© 2019 Hunglion Software para Restaurantes



PDV 1"

& Administrador

PDV

Ao lado do usudrio vocé terd o nome da Loja e o numero do PDV

{n} HUNGLIOM - Rio de Janeiro : 101

Data e Hora

O sistema exibe a data e horado PDV

(@ 05/02/2019 1628

Sair
O botdo "Sair" serve para o usudrio fazer logout do sistema, logo, toda vez que vocé sair do seu

posto de trabalho devera sair do sistema clicando neste botao.

Menu

O menu fica localizado logo abaixo do cabecalho e poderd ser adaptado de acordo com as telas

que vocé liberar na configuragdo do PDV.

- Balcdo - Delivery [ ] Mesa =] Comanda = Pedido & Estoque ] Outras Opcbes
AGr+B | AGr+D | AGr+M | AtGr+C | AtGr+p | AltGr+E | Al Gr+0 |

Mapa
O mapa fica localizado abaixo do menu e indica em qual pagina do sistema o usuario se

encontra.

E FOV / Home / Outras Opcdes

Conteudo

O conteldo é toda informagado localizada abaixo do mapa, como as telas de vendas, consultas

de estoque, etc.

© 2019 Hunglion Software para Restaurantes



12 Manual PDV Hunglion

2.3 Comandos da Venda

Cancelar o item

Para cancelar o item clique sobre ele nalista de venda e em seguida clique no botdo m

o xx fx Qo Qxf-]+

QTD ITEM PRECO UM. TOTAL
2,000  Refrigerante 2 R$ 10,00 R$ 20,00
Desconto Total

Para aplicar um desconto total na venda clique no botado m O desconto serd aplicado
em todos os itens e poderd ser em Real ou Percentual.

Informe o desconto, se for em percentual clique no sinal %, e clique em "Continuar"

Desconto em Todos os ltens - Real ou Percentual

- 5%
7 8 9
4 5 6
1 2 3
0 , %

© 2019 Hunglion Software para Restaurantes
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(o xx Jx Qo Q-]+

QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
2,000 Refrigerante 2 R4 10,00 R% 20,00
DESC. Refrigerante 21 -R% 0,50 -R% 1,00
+888  Su ra-1.5 R1866  Re1E66
1,000 Suco Copo 300ml R$ 6,00 R$ 6,00
DESC. Suco Copo 300ml -R£ 0,30 -RE 0,30

Desconto Unitario

Para aplicar um desconto no item clique no botao “ O desconto serd aplicado somente
neste item, multiplicado pela quantidade do mesmo, e podera ser em Real ou Percentual.

Informe o desconto, se for em percentual clique no sinal %, e clique em "Continuar"

Desconto no ltem - Real ou Percentual

B 2%
7 8 9
4 5 6
1 2 3
0 , %

© 2019 Hunglion Software para Restaurantes
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(o fxx Jx Qo Q-]+

QTD ITEM PRECO UN.
2,000 Refrigerante 2 R$ 10,00
DESC. Refrigerante 21 -R£ 0,20
888 a-h3 REHEE6
1,000 Suco Copo 300ml R£ 6,00

Editar Quantidade

4
Para editar a quantidade do item clique no botdo - .

Informe a quantidade e clique em "Continuar"

TOTAL
R$ 20,00
-RE£ 0,40
ReEE6
R$ 6,00

Digite a Quantidade

E
7 8
4 5
1 2
0 .

%

Multiplicador

Para multiplicar a quantidade atual por um namero, clique no botdo n

Informe o multiplicador e clique em "Continuar"
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24

241

Digite o Multiplicador

=
7 8 9
4 5 6
1 2 3
0 s %

‘ ‘

Diminuir na quantidade (-1)

Para diminuir 1item na quantidade, clique no botao =

Somar na quantidade (+1)

Para somar 1item na quantidade, clique no botdo n

Balcao
A tela Balcdo do PDV deve ser utilizada nas vendas presencias onde o cliente primeiro efetua
0 pagamento para consumir depois, como acontece, por exemplo, em lanchonetes e padarias.

A venda Balcdo poderad ser feita sem cliente ou informando os dados do cliente.

Venda
Por padrao o sistema fard as vendas sem que seja necessario identificar o Cliente.
Para efetuar a venda siga os passos abaixo:

1. Clique no menu "Balcdo" ou pressione as teclas "Alt Gr" +"B"

© 2019 Hunglion Software para Restaurantes
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HUNGLION

- Balcdo -
Al Gr+B

Delivery > Buscar Cliente

Comanda
Al Gr+ €

Delivery
AGe+D |

[ ] Mesa B

AlRGr+M |

& Administrador

H =

# HUNGLION - Rio de Janeiro - 101 @ 11/05/2018 09:35

E PDV / Home

¥ Escolha a Categoria

Bzlcdo / Vendan® 187

Pedido -] Estoque [ ] Qutras Opgles
AGrep | ARGrHE | AltGr+0
(xx Rx Qo Qx]-Q+]
QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
EGrade Elista
Nenhum ltem cadastrade nesta Venda,
Subtotal Desconto Servico Total
RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00
o T o | e et

2. Selecione os Produtos que serdo incluidos nesta venda

PDV Scanner

1. Digite o nome do Produto

2. Cligue no Produto na listagem que aparecerd abaixo

HUNGLION

Delivery > Buscar Cliente

- Balcdo -
AGr+B |

E eov/ Home

Comanda =
Alt Gr+ C

Delivery a
ARGr+D |

Mesa =]
Ak Gr+M |

Balcdo / Venda n® 187

& Administrador ©11/05/2018 09:58

Hice

Estoque ]
ArGr+E |

# HUNGLION - Rio de Janeiro : 101

Pedido &

ALGr+P |

Outras Opgles
AltGr+0

I G‘ dacas#

B o N+ Nx N 0+ 0-0+]

I n Da Casa

n Especial da Casa

PDV Grade
1. Escolha a categoria do Produto

2. Clique no produto desejado

RS 40,00 I QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
Nenhum Item cadastrado nesta Venda.
R$ 18,90
Subtotal Servico Total
RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0.00

o T Lo T
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PDV 17

H U N G L| o N Delivery > Buscar Cliente n & ERP &Administrador  #HUNGLION - Riode Janeiro: 101~ @ 11/05/201809:43 = [

= Balcdo ) Delivery [ ] Mesa B Comanda = Pedido & Estoque [ ] Qutras Opgdes

ArGr+B | AlGr+D | AlGr+M | ArGreC | AeGrep | AtGreE | AltGr+ 0 |
E PDV / Home / Balcdo / Venda n® 187
Bebidas il S Categoria BEIRB B R
’ & QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
3 Grade B List
Pizzas gy 2 Nenhum Item cadastrado nesta Venda.
[ »] [ »] [»] o] o -
: Borda de Borda de Cream
Alho Bahianinha Borda Catupiry Calabresa Cheese
RS 35,00 RS 40,00 R$ 6,00 R$ 5,00 R$ 5,00
Calabresa camardo e Da Casa Frango com Marguerita
Catupiry Catupiry
R$ 35.00 R$ 35.00 RS 40.00 R$ 35.00 RS 35.00
Subtotal
Mapolitana Pizza dois sabores Portuguesa Presunto Quatre Queijos R$ 0,00
RS 35,00 R$ 0,00 RS 38,00 RS 35,00 RS 45,00 %
1 .
Dica:

Para incluir observacdes, complementos ou retirar itens opcionais da Ficha Técnica do

Produto, cliqgue no botdo de observagdes antes de incluir o Produto na Venda.

PDV Scanner

e ‘ da casa

nl Da Casa R% 40,00

a Especial da Casa RS 18,90

PDV Grade

© 2019 Hunglion Software para Restaurantes



18 Manual PDV Hunglion

¥ Pizzas

Alho

R$ 35.00

Calabresa

RS 35,00

Napolitana

RS 35.00

Bahianinha

RS 40.00

Camardo e
Catupiry

RS 35,00

Pizza dois sabores

RS 0.00

Borda Catupiry

RS 6.00

Da Casa

R$ 40,00

Portuguesa

RS 38.00

Borda de
Calabresa

RS 5,00

Frango com
Catupiry

RS 35,00

Presunto

RS 35.00

I Grade

Borda de Cream
Cheese

RS 5,00

Marguerita

RS 35,00

Quatro Queijos

RS 45,00

= Lista

Vocé podera digitar as observagoes, desmarcar os complementos e também editar os itens da Ficha

Técnica do Produto.

Comentarios & Complementos

| @ | Bastante molho I

Ficha Técnica

[J azeitona ) Bacon* I presunto* ¥ Queijo Mussarela* ¥ Massa de Pizza*

% Fechar

Somente os itens marcados na Ficha Técnica como opcionais poderao ser desmarcados.

Os itens obrigatérios, que estao com o asterisco vermelho, ndo podem ser editados.

3. No canto direito estardo todos os produtos que foram incluidos nessa venda
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H U N G Ll O N Delivery > Buscar Cliente H & ERP & Administrador  # HUNGLION - Rio deJaneiro: 101 @ 11/05/2018 1005

- Balcdo - Delivery a Mesa -] Comanda = Pedido B Estoque [ ] Outras Opgoes
AnGr+8 | AtGr+D | AltGr+M | AtGrec | ArGrp | ARGr+E | AltGr+0

E PDV / Home / Balcdo / Venda n® 187

@ Sem Categoria - m u - n ﬂ n

4 QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
? Pizzas i Grade
Da Casa
n n n n a = ® Bastante molho
s dad * Bacon
N Borda de Borda de Cream
Alho Bahianinha Borda Catupiry Calabresa Cheese 1,000 4 presunto R$ 40,00 R$ 40,00
R$ 35.00 R$ 40.00 R$ 6.00 R$ 5,00 RS 5.00 * Queijo Mussarela
% Massz de Pizza
Calabresa camarao e Da Casa Frange com Marguerita
Catupiry Catupiry
RS 35,00 RS 35,00 R$ 40,00 RS 35,00 RS 35,00
Subtotal Desconto Senvico Frete Total
Mapolitana Pizza dois sabores Portuguesa Presunto Quatro Queijos R$ 40,00 R$ 0,00 R$ 400 R$ 0,00 RS 44,00

RS 35,00 RS 0,00 RS 38,00 RS 35,00 RS 45,00 x ﬂ

2.4.2 Incluir o Cliente na Venda

Caso o cliente queira seridentificado na NFCe, vocé podera inclui-lo na Venda, basta clicar no

botdo "Cliente"

H U N G L | O N Delivery > Buscar Clients H & ERP & Admil dor # Hunglion - Unidade S3o Paulo : 255 @ 07122017 15:47

- Balcdo - Delivery [ ] Mesa B Comanda i Pedido & Estoque [ ] Outras Opgles
AGr+B | AGr+D | Alt Gr+M Alt Gr+ € AltGr +P AltGr + E AltGr+0

E PDV / Home / Balcdo / Venda n° 21345

@ Sem Categoria - m m n = n

’ Q1D ITEM PRECO UN. TOTAL
Earad

R s 1,000 Calabresa (Médio) R$30,00  R$30,00

B [ »] [»] [»] 1,000 #Taxade Servico RS 1,80 RS 1,80

Fecuttine al Gnochi da Fortuns Lasanha a Spagethi a la 1,000 Coca-Cola (Lata) RS 6,00 RS 6,00
Palliard Bolonhesa Romana

R$ 50,00 RS 50,00 RS 45,00 R$ 50,00
Subtotal Desconto Total
R$ 37,80 RS O, R$ 37,80

Cancelar c

1. No campo "Buscar Cliente" digite o nome do cliente para localizar o cadastro
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Manual PDV Hunglion

Delivery > Buscar Cliente H @ ERP & Administrador # Hunglion - Unidade S&o Paulo - 255 @ 0712/2017 15:58

HUNGLION

= Balcdo a Delivery [ ] Mesa B Comanda = Pedido -] Estoque [ ] Qutras Opgles

ARGreB | AlRGr+D | AlRGr+M | AlGr+C | ArGrep | ArGr+E AltGr+0

E PDV / Home / Balcdo / Vendan® 21345 / Escolha o Cliente

i I Buscar Cliente

Nome / Razdo Social
Endereco

Telefone

CPF/CNP)

Novo Cliente (N)

2. Se o cliente ja possuir cadastro, o seu cadastro aparecera na lateral direita. Clique no cliente

para vincular.

HUNGLION

Delivery > Buscar Client=

H & ERP & Administrador # Hunglion - Unidade 530 Paulo - 255

@ 07122017 16:04

Balcdo - Delivery [ ] Mesa B Comanda Pedido & Estoque [ ] Qutras Opgoes
ArGr+D | ARGr+M | ArGreC | AEGreP | AEGr+E | A Gr+ 0
E PDV / Home / Balcde / Vendan©®21352 / Escolha o Cliente
= | Desirad] Desirée Hervé 1198989898
Avenida das Américas,2000.S/N 2136363636
Nome / Razao Social (@ on)
e ~
Endereco @ oN) Desirée Herve LTDA (Segunda Empresa) 11110000
Telefone (@ on) Desiree
Endereco Acentuacéo, 1059
CPF/CNPJ (@ on)

Novo Cliente (N)

Desiree Pelaes
Desiree Pelaes
Desiree

null

Miroir
Miroir
Desiree
nuil

Sem telefone

Sem lelefone

3. Se o cliente ainda ndo possuir cadastro, clique no botdo "Novo Cliente" para cadastrar
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H U N G l_ | O N Delivery > Buscar Cliente E & ERP & Administrador  # Hunglion - Unidade Sda Paulo : 255 @ 07122017 16:07

- Balcao a Delivery [ | Mesa -] Comanda = Pedido - Estoque [ ] Outras Opcdes

ARGr+B | ARGr+D | ARGr+M | ArGr+C | AEGreP | ARGr+E | AltGr+0

m PDV / Home / Balcdo / Venda n°21352 / Escolha o Cliente

= ‘ Paloma Souza Nenhum resultado encontrado.

Nome / Razdo Social
Enderego
Telefone

CPF /CNPJ

Novo Cliente (N)

3.1. Selecione o tipo "Pessoa Fisica" ou "Pessoa Juridica"

3.2. Preencha os campos com as informagdes do cliente

H U N G L | O N Delivery » Buscar Cliente “ Z ERP | &Adminisrador  # Hungiion - Unidade Curitiba: 128 @ 14/12/2017 11:09

Balcio | @8 Delivery | @ Mesa [ Comanda | &  Estoque | @  Outras Opgdes

ATGr+B | ARGr+D | ALGr+M | AtGrec | ALGr+E | ARGr+0
E PDV / Home / Balcdo / Venda n®21471 / Escolha o Cliente
& | Buscar Cliente Cadastro de Cliente
Nome / Razdo Social
Endereco Tipo @ Pessoa Fisica () Pessoa Juridica
Telefone Nome: *
CPF/CNPJ
CEP:
Novo Cliente (N)
Estado: Rio de Janeiro v
Cidade: Rio de Janeiro v
Endereco: Numerac: Compleme
Bairro: Selecione v

Telefone: DDD + Telefone (somente nimeros Celular v

DDD + Telefor Residencial v

© Outras Informages

B Salvar

No quadro "Outras Informacdes" vocé podera preencher outros dados do cliente
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@ Outras Informacdes

Sexo: Feminino @ Masculino

CPF:

Data de ]
MNascimento:

E-mail:

Observacdo:

3.3. Clique em "Salvar".

Apds cadastrar/vincular o cliente vocé sera direcionado novamente para a tela da venda

243 Pagamento e Finalizagao

Pagamento da Venda

Para escolher a forma de pagamento, clique no botao "Pagar"

Escolha a Forma de Pagamento
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1. Forma de Pagamento

Dinheiro Cheque

Cartdo Maquina Cartao TEF

Vale Refeicdo

Vale Alimenta.

Vale Presente Crédito na Loja

Outros

Voltar

Lembrando que sera possivel receber com varias formas de pagamento na mesma venda.

Digite o valor pago nesta forma de pagamento, e clique em "Continuar"
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2. Digite o Valor Pago

s 49,50

7 8 9 R$ 5 rs 20
4 6 Rs 2 rs 50
1 2 3 , rs 100

0 00 000 Limpar .

Total accr+T

Continuar enter

Finalizacao
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3. Imprima o Recibo

|

)
RESUMO SUBTOTAL

Subtotal RE 45,00

Desconto RE 0,00

Frete R$ 0,00

Taxa de Servigo R% 4,50 B

FORMA DE PAGAMENTO TOTAL

Menhum pagamento processado

Total Pago Saldo a Pagar
R$ 45,50 R$ 0,00 R% 49,50

Finalizar

Taxa de Servico

Na linha "Taxa de Servi¢o" no resumo da venda vocé podera excluir a taxa de servigo ou edita-
la manualmente.

1. Excluir

Para excluir a taxa de servico clique no botdo "Excluir"

RESUMO SUBTOTAL
Subtotal Rt 45,00
Dezconto RE 0,00
Frete RE 0,00
Taxa de Servigo R$ 4,50 @

2. Editar

Para editar a taxa de servico clique no botdo "Editar"
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RESUMO SUBTOTAL
Subtotal R% 45,00
Desconto RE 0,00
Frete RE 0,00
Taxa de Servico R% 4,50 x

Digite o valor da taxa de servico, e clique em "Salvar"

Editar Taxa de Servigo

Servigo:

Impressao do Cupom Nao Fiscal ou NFCe

Para imprimir a NFC-e ou Cupom Nao Fiscal, clique no botdo "Finalizar"

3. Imprima o Recibo %)
RESUMO SUBTOTAL
Subtotal R$ 45,00
Desconto RE 0,00
Frete R$ 0,00
Taxa de Servigo R% 6,00 B
FORMA DE PAGAMENTO TOTAL

Menhum pagamento processado

Total Pago Saldo a Pagar
R$ 51,00 R$ 0,00 R$ 51,00

Finalizar
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244 Enviar Pedido para a Cozinha
Quando a Venda é feita no PDV via Balcdo, assim que a venda é Finalizada, o Pedido é enviado
para a Cozinha de forma automatica.
Dica:

Acesse o manual https://www.hunglion.com/manual/Manual Hunglion Retaguarda.pdf no

Topico "Departamentos"” para ver como fazer a configuragdo da Impressora da Cozinha.

245 CancelaraVenda
Cancelar Venda

Para cancelar a ultima venda clique no botdo "Cancelar"

Cancelar c

Para cancelar outras vendas clique no menu "Outras Opg¢odes'

] Outras Opcdes
Alt Gr+ 0

Em seguida clique no botdo "Vendas"

Vendas

Cligue no botdo "Cancelar" para cancelar a Venda e a NFC-e

=
1D Cliente Status Valor Data
2 Finalizado R$ 320,00 2017-01-18 16:29:48
121 Finalizado R% 320,00 2017-01-18 16:29:39
120 Finalizado R$ 80,00 2017-01-18 15:15:24
15 Finalizado R$ 80,00 2017-01-16 17:03:11
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246 Imprimir 22 Via do Cupom

Para imprimir uma segunda via do Cupom Nao Fiscal ou da NFC-e clique no menu "Outras

Opcoes"

| Outras Opcdes
Alt Gr+ 0

Em seguida clique no botao "Vendas"

Clique no botdo "Imprimir" para gerar a segunda via do documento.

& Atualizar
1D Cliente Status Valor Data
P Finalizado R$ 320,00 2017-01-18 16:29:48
121 Finalizado R$ 320,00 2017-01-18 16:29:39
120 Finalizado R$ 80,00 2017-01-18 15:15:24
il Finalizado R$ 80,00 2017-01-16 17:03:11

2.5 Delivery
A venda Delivery é aquela onde o cliente faz o pedido e a entrega é realizada no endereco
onde ele estiver.

Neste caso é obrigatério vincular o cliente na venda.
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2,51

Venda
Vocé podera efetuar a venda delivery no campo "Delivery > Buscar Cliente" ou no menu

"Delivery".

H U N G L | O N Delivery » Buscar Cliente B & ERP & Adminisrador  # Hunglion - Unidade Curitiba© 128 ® 1412201711115 & =

= Balcdo - Delivery a Mesa B Comanda & Estoque ] Outras Opgdes
Al Gr+ B AtGr+D | AitGr+M | AtGrec | AGr+E | AltGr+0 |

E PDV / Home / Delivery / Escolha o Cliente

) | Buscar Cliente

Nome / Razdo Social (@ on)
Endereco (@ on)
Telefone (@ on)
CPF/CNP) @ o)

Novo Cliente (N) Entregas Abertas

1. Selecione o Cliente da Venda

1.1. Campo "Delivery > Buscar Cliente"

No campo "Delivery > Buscar Cliente" vocé podera buscar pelo cliente digitando o nimero do
telefone ou nome.

Se o cliente ja estiver cadastrado, selecione o cadastro na listagem que aparecera abaixo

H U N G L|O N 988507821 I H Z ERP | AAdminiswador  # Hunglion - Unidade Curitiba:128 @ 14/12/2017 11:26

- Balcdo - Delivery s (] Qutras Opgdes
ARGr+B | ArGr+D | ARG+ O |
= Adicionar Cliente

B PDV / Home / Qutras Opgbes

Se o cliente ainda ndo possuir cadastro, clique em "Adicionar Cliente"

H U N G Ll O N EEHEIE I H Z ERP | A& Administrador @ Hunglion - Unidade Curitiba- 128 @ 14/12/2017 1132

liente nio localizado. Cadastre-o
= Balcdo a Delivery [ ] Mesa [ “Wutilizando o botdo afad Outras Opgdes
ArGrB | ARGr+D | ArGrem | -I-Adicimmrclieme AGr+0 |

B Fov/ Home / Outras Opgbes

1.2. Menu "Delivery"

Cliqgue no menu Delivery para escolher o cliente da Venda
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HUNGLION

pelivery » Buscar Cliente & Agministrador

H & ERP

Outras Opgbes
AltGr+0 |

# Hunglion - Unidade Curitiba© 128 @ 14/12/2017 11:52

- Balcio &
AltGr+B

Delivery a Mesa B
AtGr+D | AltGr+M |

Comanda | &
Alt Gr+C

Estoque [ ]
ALGr+E |

B rov/ Home / Delivery / Escolha o Cliente
& | Buscar Cliente
Nome / Razdo Social (® on)
Endereco (@ on)
Telefone (@ on)
CPF/CNPJ (@ on)

,
\

Novo Cliente (N) Entregas Abertas

No campo "Buscar Cliente" digite o nimero de telefone, nome endereco ou CPF/CNPJ para
localizar o cliente.

Se o cliente ja estiver cadastrado, selecione o cadastro na listagem que aparecera na lateral
direita

Bl rov/ Home

Delivery / Escclha o Cliente

Joyce
Avenida Lucio Costa,2431

& | 988507821 988507821

\
)

Nome / Razdo Social

I\. ON J
Endereco (® on)
Telefone (® on)
CPF/CNPJ (® on)

,
L

Novo Cliente (N) Entregas Abertas

Se o cliente ainda ndo possuir cadastro, clique em "Novo Cliente"

E PDV / Home / Delivery / Esceclha o Cliente
& | 33530801 Nenhum resultado encontrado.
Nome / Razdo Social (® on)
Endereco (® on)
Telefone (® on)
CPF/CNPJ (@ on)

,
\

Novo Cliente (N) Entregas Abertas

Cadastro de Cliente
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928603214

HUNGLION

Comanda -

ArGr+c |

Mesa
AltGrem |

-] &

Estoque
AGr+E |

Balcdo
ArGr+B |

- r ) Delivery

AltGr+D |

H o

Outras Opgdes

& Administrador  # Hunglion - Unidade Curitiba- 128~ @ 1412/20171138 & C 3

AlGr+0 |

E PDV / Home / Delivery / Escolha o Cliente
& | Buscar Cliente Cadastro de Cliente
Nome / Razdo Social (® on)
Endere;o 'j_O o) Tipo: ® Pessoa Fisica PessoaJuridica %*
Telefone (® o) Neme: Carlos *
CPF / CNPJ (® on)
CEP:
Novo Cliente (N) Entregas Abertas
Estado: Rio de Janeiro v
Cidade: Rio de Janeiro v
Endereco: Estrada Benvindo de Nov. Numero: | 3412 Compleme
Bairro: Outro v Outro Recreio dos B
Bairro:
I Telefone: 988603214 Celular v
DDD + Telefone (somente nime Residencial ¥ n

Outras Informagdes

1. Selecione se pessoa fisica ou pessoa juridica
2. Digite o nome do Cliente

3. Preencha o Endereco

Dica:

No campo "Bairro" aparecerao apenas os bairros cadastrados na loja, caso o bairro ainda nao

esteja cadastrado clique em "Outro" e digite o bairro no campo "Outro Bairro"

Endereco: Estrada Benvinde de Now. Namero: | 3412 Compleme
Bairro: Outro v Outro Recreio dos Bl
Bairro:
Telefone: 988603214 Celular v
DDD + Telefone (somente ndmeras esidencial b n

O sistema ird aplicar esse bairro apenas neste cadastro, caso queira cadastrar o bairro

definitivamente siga os passos abaixo:
1. Acesse o sistema "ERP"
2. Clique no menu Cadastros > Lojas > Listar

3. Cligue na Loja desejada
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4. Dentro do cadastro da loja, clique na aba "PDV Caixa"
5. Desca a barra de rolagem até o final da tela, no quadro "Configuracdes de Frete" clique em

"Adicionar" para fazer o cadastro do Bairro e da Taxa de Entrega.
4. Informe o telefone do cliente

Dica:
Se vocé digitou o telefone do cliente no campo de busca, o telefone ainda estard visivel, ndo

sendo necessario pedir o nimero novamente ao cliente

Observagao: No quadro "Outras Informagdes" vocé podera preencher outros dados do cliente

@ Outras Informacdes
Sexo: Feminino @ Masculino
CFFE:

Data de ]
MNascimento:

E-mail: n

Observacdo:

5. Cliqgue em "Salvar".
Apds cadastrar ou selecionar o cliente vocé sera direcionado para a tela davenda paraa

escolha do endereco de Entrega

Escolha do Endereco de Entrega

Confirme o endereco de entrega do cliente, clicando em "Usar Endereco"
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Confirme o Endereco do Cliente

Titulo Enderego Valor Frete

Endere¢o Padréo Avenida Jodo Cabral de Melo Neto n® 1200 Barra da Tijuca - Rio de Janeiro - R] 0,00 :

Adicionar Enderego

Dica:

A coluna "Valor Frete" sera preenchida com o valor do frete automaticamente se o bairro e

frete estiverem cadastrados.

Se o bairro ainda ndo estiver cadastrado vocé podera digitar o valor do frete manualmente na

coluna "Valor Frete"

Confirme o Endereco do Cliente

Titulo Enderego Valor Frete

Endereco Padrdo Avenida Jodo Cabral de Melo Neto n® 1200 Barra da Tijuca - Rio de Janeire - R| 3,004 | |

8 Adidonar Enderego

Caso o endereco de entrega do cliente ainda ndo esteja cadastrado, clique em "Adicionar

Enderego"
Confirme o Endereco do Cliente

Titulo Enderego Valor Frete

Endereco Padrdo Avenida Jodo Cabral de Melo Neto n® 1200 Barra da Tijuca - Rio de Janeiro - R) 0,00 :

X Fechar | @3 Adidonar Endereco

Preencha os dados do novo endereco

© 2019 Hunglion Software para Restaurantes



Manual PDV Hunglion

Adicionar Endereco

Titulo:
CEP:
Estado: Rio de Janeiro A
Cidade: Rio de Janeiro v
Enderega: NUmero: Complementc
Bairro: Selecione v Valor 0,00

Frete:

2o

Apds selecionar o endereco de entrega vocé ird incluir os Produtos na Venda

Inclusdo de Produtos na Venda

Selecione os Produtos que serdo incluidos nesta venda

PDV Scanner
1. Digite o nome do Produto

2. Clique no Produto na listagem que aparecera abaixo

H U N G Ll O N Delivery > Buscar Cliente u @ ERP & Administrador  # HUNGLION - Rio de Janeiro - 101 @ 11/05/2018 10:22 o C]

- Balcdo - Delivery a Mesa B Comanda = Pedido - Estoque [ ] Outras Opgdes

ALGr+B | ARGr+D | ALGe+M | ArGrec | ArGrep | AtGree | Alt Gr +0 |
B PDV / Home / Delivery / Vendan® 188 / Joyce
1
[o] o | BEEIEEEERE
I [ Dacese RS 40,00 I QT ITEM PRECO UN. TOTAL
Nenhum Item cadastrado nesta Venda.
a Especial da Casa RS 18,90

Total

R$0.00

o T oo
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PDV Grade

1. Escolha a Categoria do Produto

2. Clique no Produto desejado

H U N G L| O N Delivery > Buscar Cliente ﬂ # ERP & Administrador  # HUNGLION - Rio de Janeiro - 101 ©11/05/2018 10:19 o C]

- Balcdo - Delivery [ ] Mesa B Comanda = Pedido & Estoque [ ] Outras Opgdes

AlGr+B | AGr+D | AlGr+M | AkGreC | ArGr+p | ArGrrE | Alt Gr + 0 |
E PDV / Home / Delivery / Venda n® 188 / Joyce
Bebidas | Pizzas | Massas [EESUIEICEY BEIfBEnEn
’ 5 QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
HGrade IE Listk
iz i i Nenhum Item cadastrado nesta Venda.
»] #] #] [ »] a.
. Borda de Borda de Cream
Alhe Bahianinha Borda Catupiry Calabresa Cheese
RS 35,00 RS 40,00 R$ 6,00 R$ 5,00 R$ 5,00
Camardo e Frango com
Calabresa Da Casa Marguerita
Catupiry Catupiry
R$ 35,00 RS 35,00 RS 40,00 RS 35,00 RS 35,00
Subtotal De! to Servico Total
Napolitana Pizza dois sabores Portuguesa Presunto Quatro Queijos R$ 0,00 R3O, R$ 0,00 RS 0,00

RS 35,00 RS 0,00 RS 38,00 RS 35,00 RS 45,00 o HE

Dica:

Para incluir observacdes, complementos ou retirar itens opcionais da Ficha Técnica do

Produto, cliqgue no botdo de observagdes antes de incluir o Produto na Venda.

PDV Scanner

e ‘ da casa

nl Da Casa R% 40,00

a Especial da Casa RS 18,90
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PDV Grade

¥ Pizzas

Alho

R$ 35,00

Calabresa

RS 35.00

MNapolitana

R% 35,00

Bahianinha

R% 40,00

Camardo e
Catupiry

RS 35.00

Pizza dois sabores

R% 0,00

Borda Catupiry

R% 6,00

Da Casa

R$ 40.00

Portuguesa

R$ 38,00

Borda de
Calabresa

R% 5,00

Frango com
Catupiry

RS 35.00

Presunto

R$ 35,00

I Grade

Borda de Cream
Cheese

R% 5,00
Marguerita

RS 35,00

Quatro Queijos

RS 45,00

iE Lista

Vocé podera digitar as observagoes, desmarcar os complementos e também editar os itens da

Ficha Técnica do Produto.

Comentérios & Complementos

@ | Bastante molho

Ficha Técnica

Azeitona # Bacon* W presunto* # Queijo Mussarela* ¥ Massa de Pizza*

Somente os itens marcados na Ficha Técnica como opcionais poderdo ser desmarcados.

Os itens obrigatdrios, que estdao com o asterisco vermelho, ndo podem ser editados.

No canto direito estardo todos os produtos que foram incluidos nessa venda
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H U N G Ll O N Delivery > Buscar Cliente u & ERP & Administrador  # HUNGLION - Rio de Janeiro =101 @ 11/05/2018 10:29

= Balcdo L] Delivery a Mesa -] Comanda = Pedido & Estoque ] Outras Opgdes
ArGr+B | AltGr+ D AltGr+M AGrec | Al Gr + P ArGr+E | Al Gr+0

E PDV / Home / Delivery / Venda n®188 / Joyce

m Sem Categoria - m n n n n n

i QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
¥ Pizzas H Grade
Da Casa
n a n n n £ @ Bastante molho
dad dad # Massa de Pizza
N Borda de Borda de Cream
. 4 A
Alho Bahianinha Borda Catupiry Calabresa Cheese 1,000 * Queijo Mussarela R$ 40,00 R$ 40,00
RS 35.00 RS 40.00 RS 6.00 RS 5.00 RS 5.00 Rl
% Bacon
Calabresa camarao e Da Casa Frange com Marguerita
Catupiry Catupiry
RS 35.00 R$ 35.00 RS 40.00 R$ 35.00 R$ 35.00
subtotal Desconto Senvigo Frete Total
Napolitana Pizza dois sabores Portuguesa Presunto Quatro Queijos RS 40,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RE 0,00 RS 40,00

RS 35,00 RS 0,00 RS 38,00 RS 35,00 RS 45,00 o H E

25.2 EnviarPedido para a Cozinha

Na Venda Delivery, vocé podera enviar o Pedido para a Cozinha:

1. No momento que estiver fazendo a Venda do Cliente

PDV / Home / Delivery / Venda n®356 / Paulo
Pizzas @ (€61l Sem Categoria m m =
’ 4 QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
Grade i=lista
Pizzas & 1,000 Pizza dois sabores RS 0,00 RS 0,00
E E E E E -~ 1,000 Borda Catupiry R$ 6,00 R$ 6,00
0,500 Marguerita R$ 35,00 R$ 17,50
" Borda de Borda de Cream
Alho Bahianinha Borda Catupiry Calabresa Cheese 0,500 Portuguesa RS 38,00 RS 19,00
RS 35,00 RS 40,00 R$ 6,00 RS 5,00 R$ 5,00
Calabresa Cemardo.e Cheddar Melt DaCasa Frango com
Catupiry Catupiry
RS 35,00 R$ 35,00 RS 18.90 RS 40,00 RS 35,00
Subtotal Servico Frete Total
Hora H Agai Marguerita Napolitana Pizza até 4 sabores Pizza até 4 sabores RS R RS 47.00
@ RS 41.00 R$ 35,00 R$ 35,00 R$0.00 R$0.00 EE
-

2. Ou entdo, na lista de "Entregas Abertas", apds informar a forma de pagamento do Cliente.

© 2019 Hunglion Software para Restaurantes



38 Manual PDV Hunglion

PDV / Home / Delivery / Entregas Abertas

[[+] Pedido Ifood Cliente Status Valar Data

RS 47,00 2019-02-13 11:48:52 E
355 Mauricio E== R$ 49,50 2019-02-13 11:48:15 m E
353 Samantha RS 44,50 2019-02-13 11:47:41 m E
349 Rodrigo [ ma i | RS 42,00 2019-02-13 11:43:11 m E

356 Paulo

Os Pedidos que ja foram enviados para a Cozinha ficardo marcados como enviados.

PDV / Home / Delivery / Vendan®356 / Paulo

Sem Categoria m H -

) 3 QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
Grade = Lista
Pizzas & 1,000 Pizza dois sabores RS 0,00 R$ 0,00
E E E E E -~ + 1,000 Borda Catupiry R$ 6,00 R$ 6,00
V0500 Marguerita RS 35,00 RS 17,50
. Borda de Borda de Cream
Alho Bahianinha Borda Catupiry Calabrasa Cheesa V0500 Portuguesa RS 32,00 RS 19,00
X 1,000 Bahianinha R$ 40,00 R$ 40,00
R$ 35.00 RS 40.00 R$ 6.00 R$ 5,00 R$ 5,00
Calabresa Camar:an N Cheddar Melt Da Casa Frangt.j com
Catupiry Catupiry
RS 35,00 RS 35.00 RS 18,90 RS 40,00 RS 35.00
Subtotal Desconto Servico Frete Total
Hora H Acai Marguerita Napolitana Pizza até 4 sabores Pizza até 4 sabores RS 82.50 RS 0.00 R§000 RS 450 RS 87,00

@ R$ 41,00 RS 35,00 R$ 35,00 R$ 0,00 R$ 0,00 E- ﬂ
~

Os Pedidos que ainda nao foram enviados ficardo marcados com um "x"

PDV / Home / Delivery / Vendan®356 / Paulo
e q q o,
[Bebidas | rccos | assas | combos [T IOER ] ]
’ QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
[ Grade i List:
Pizzas 8 Grade 588 | 10001 Pizza dois sabores R$ 0,00 R$ 0,00
E E E E E ~ + 1,000 Borda Catupiry R% 6,00 R$ 6,00
V0500 Marguerica RS 35,00 RS 17,50
Alho Bahianinha Borda Catupi Bordz de Borda de Cream
piry Calabresa Cheese V0500 Portuguesa R$ 38,00 R$ 19,00
% 1,000 Bahianinha RS 40,00 R$ 40,00
R$ 35,00 RS 40,00 R$ 6,00 R$ 5,00 RS 5,00
Calabresa Camardo 2 Cheddar Melt Da Casa Frango com
Catupiry Catupiry
R$ 35.00 RS 35,00 R$ 18,90 R$ 40,00 RS 35,00
Subtotal Desconto Servigo Frete Total
Hora H Agal Marguerita Napolitana Pizza até 4 sabores Pizza até 4 sabores RS 8250 RS 0.00 RS000 R$450 RS 87.00
P R$ 41,00 RS 35.00 RS 35,00 R$ 0,00 RS 0.00
Y Pagar
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Dica:

Acesse o manual https://www.hunglion.com/manual/Manual Hunglion Retaguarda.pdf no

Toépico "Departamentos" para ver como fazer a configuragao da Impressora da Cozinha.

253 Pagamento
Pagamento da Venda

Para escolher a forma de pagamento, clique no botdo "Pagar"

Escolha a Forma de Pagamento

1. Forma de Pagamento

Dinheiro Cheque

Cartdo Maquina Cartdo TEF

Vale Alimenta. Vale Refeicdo

Vale Presente Crédito na Loja

Voltar

Lembrando que sera possivel receber com varias formas de pagamento na mesma venda.

Digite o valor pago nesta forma de pagamento, e clique em "Continuar"
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1. Forma de Pagamento

Voltar

Cart3o Crédito

AMEX

Parcelas:

Cartdo Maqguina
: 100

2. Digite o Valor Pago

7 8 9 R$ 5 rs 20
4 5 6 Rs 2 rs 50
1 2 3 , rs 100

0 00 000 Limpar .

Total accrst

Continuar ener
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254 Entregas Abertas

Para visualizar as entregas abertas, clique no botdo do Delivery

H U N G L | O N Delivery > Buscar Cliente d [} & a§o & Administrador £t HUNGLION - Rio de Janeiro= 101 ( 13/02/2019 11:44 >

Y Balkio | CB Delivery | O Mesa B Comanda = Pedido & Estoque (im} Outras Opgdes
AGr+B | ARGr+D | AtGrem | AGreC | ALGr+p | ArGr+E | AtGr+0 |

PDV / Home / Outras Opcles

Nessa tela vocé conseguird ver todas as entregas abertas

PDV / Home / Delivery / Entregas Abertas

[[»] Pedido Ifood Cliente Status Valar Data

356 Paulo RS 47,00 2019-02-13 11:48:52 E W
355 Mauricio E== R$ 49,50 2010-02-13 11:48:15 E @
353 Samantha R$ 44,50 2019-02-13 11:47:41 m E m
349 Rodrigo RS 48,00 2019-02-13 11:43:11 E

Caso tenhainteresse, poderad utilizar os filtros para localizar os pedidos por Status.
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PDV / Home / Delivery / Entregas Abertas
D Pedido Ifood Cliente Status Valor
356 Paulo RS 47,00
355 Mauricio R$ 49,50
353 Samantha R$ 44,50
349 Rodrigo  Na Fila | RS 48,00

Dica:

Data

2019-02-13 11:48:52

2019-02-13 11:48:15

2019-02-13 11:47:41

2019-02-13 11:43:11

O O &3 B2
O 0 3 e
H O 3 Erm

o 0 & 23

Lembrando que vocé configura o Fluxo do Delivery como "Simplificado" ou "Completo"

O Fluxo Simplificado tem os Status: Em Digitacdao > Aguardando Entrega > Finalizado

O Fluxo Completo tem os Status: Em Digitagao > Na Fila de Preparo > Em Preparo > Aguardando

Entrega > Em Transito > Finalizado

Para dar seguimento no pedido, clique no botdo do Status, para ir para o Status seguinte.

PDV / Home / Delivery / Entregas Abertas
D Pedido Ifood Cliente Status Valor
356 Paulo R$ 47,00
355 Mauricio R$ 49,50
353 Samantha RS 44,50
348 Rodriga [ ma Fia | R$ 48,00

Data

2019-02-13 11:48:52

2019-02-13 11:48:15

2019-02-13 11:47:41

2019-02-13 11:43:11

[0 Lo ] ceor [[snmme |
1 ] o J oo | i |
[ Lo | oo | rarceree |

Cn o [ oo | moeeo |

Quando chegar no status "Finalizado" o sistema ird abrir a tela da Venda do PDV.
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PDV / Home / Delivery / Entregas Abertas

(] Pedido Ifood Cliente Status Valor Data

356 Paulo R$ 47,00 2018-02-13 11:48:52 m E
355 Mauricia E== R$49,50 2019-02-13 11:48:15 m E
353 Ssmantha RS 44,50 2019-02-13 11:47:41 m E
349 Rodrigo [ naFia | RS 48,00 2019-02-13 11:43:11 m E

PDV / Home / Delivery / Vendan®356 / Paulo

1. Forma de Pagamento 2. Digite o Valor Pago 3. Imprima o Recibo

-~
(5]
L RESUMO SUBTOTAL
Cheque Escolha a Forma de Pagamento
Subtotal RS 42,50
. Desconto RS 0,00
Cartao Maquina Cartao TEF s Rs 2,50
Taxa de Servico RS 0,00
Vale Alimenta. Vale Refei¢do
FORMA DE PAGAMENTO TOTAL
S o
Vale Presente Crédito na Loja e e ]
Total Pago saldo a Pagar
RS 47,00 RS 47,00 R$0.00

VOItar “

2.5.41 Fluxo do Delivery
Na configuracdo do PDV vocé ira definir o fluxo do delivery como "Completo" ou
"Simplificado.
Fluxo Delivery Completo
No Fluxo de Delivery Completo vocé tera os Status:
* NaFila
Primeiro Status, logo apds o pedido do cliente
* Em Preparo

Quando o pedido do cliente ja estd em execucdo na cozinha
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e Aguardando Entrega

Quando o pedido do cliente ja estd liberado para entrega

* Em Transito

Quando o pedido do cliente ja estd a caminho para a entrega
® Finalizar

Quando entregador retorna com o pagamento efetivo.

Fluxo Delivery Simplificado

No Fluxo de Delivery Simplificado vocé terd os Status:
¢ Aguardando Entrega

Primeiro Status, logo apds o pedido do cliente

® Finalizar

Quando entregador retorna com o pagamento efetivo.

255 Finalizagcao
Impressao da NFCe ou Cupom Nao Fiscal

Na opcao "Delivery" aimpressdo da NFC-e ou Cupom Nao Fiscal, acontecera de acordo com o
configurado no PDV

Impressao = Delivery

Status Cupom Impressora
Na Fila ® Nio Fiscal NFC-e Bematech MP4200 v
Em Preparc % MNio Fiscal NFC-2 Daruma DR700 r
Aguardando Entrega Nio Fiscal @ NFC-e Bematech MP4200 v
Em Transito @ Nao Fiscal NFC-e Bematech MP4200 v

Finalizado # MNio Fiscal NFC-e Daruma DR700 r

25.6 CancelaraVenda
Cancelar Venda

Para cancelar a ultima venda clique no botdo "Cancelar"

Cancelar c
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2.5.7

Para cancelar outras vendas clique no menu "Outras Op¢odes'

| Outras Opcdes
Alt Gr+ 0

Em seguida clique no botao "Vendas"

Vendas

Cligue no botdo "Cancelar" para cancelar a Venda e a NFC-e

1D Cliente Status Valor Data

P Finalizado R$ 320,00 2017-01-18 16:29:48
121 Finalizado R% 320,00 2017-01-18 16:29:39
120 Finalizado R$ 80,00 2017-01-18 15:15:24
il Finalizado R$ 80,00 2017-01-16 17:03:11

Imprimir 22 Via do Cupom

% Cancelar

% Cancelar

% Cancelar

® Cancelar

45

8 Imprimir
8 Imprimir
8 Imprimir

& Imprimir

Para imprimir uma segunda via do Cupom Nao Fiscal ou da NFC-e clique no menu "Outras

Opcoes"

| Outras Opcdes
Alt Gr+ 0

Em seguida clique no botao "Vendas"

Clique no botdo "Imprimir" para gerar a segunda via do documento.
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2.6

2.6.1

1D Cliente Status Valor

122 Finalizado R$ 320,00

121 Finalizado R$ 320,00

120 Finalizado R$ 80,00

Ja Finalizado R$ 80,00
Mesa

2017-01-18 16:29:48

2017-01-18 16:29:39

2017-01-18 15:15:24

2017-01-16 17:03:11

Data

% Cancelar

% Cancelar

% Cancelar

% Cancelar

i
§

A venda Mesa é aquela onde a conta sera calculada com base no consumo global da mesa.

Nesta secdo serd possivel fazer o gerenciamento das mesas abertas e disponiveis.

Mapa de Mesas

Caso queiravisualizar o mapa de mesas clique no menu "Mesa" e em seguida no botdo "Ver

Mapa" para ver as mesas abertas e livres

Delivery > Buscar Cliente

HUNGLION

Comanda =
Alt Gr+ €

- Balcdo -
AGr+B |

Delivery a Mesa B
Alt Gr + D AltGr+M

Pedido
ARGr+P |

& Administrador # Hunglion - Unidade Curitiba : 122 ©15/12/2017 15:52

a e

& Estoque [ ]
ARGrrE |

Outras Opgles
Alt G +0

Digite o nimero da Mesa.

8 9
5 6
2 3

Continuar emer
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O sistema ird mostrar todas as mesas abertas e livres

E eov/ Home / Mesa s Mapa

B Mesas > Abertas &  Atualizar (151217 15:54:11)

¥ Mesas > Livres

Mesa 1 Mesa 3 Mesa 4 Mesa 7 Mesa 8 Mesa & Mesa 10 Mesa 11 Mesa 12 Mesa 13 Mesa 16 Mesa 17 Mesa 19

Mesa 20

Mesa 21 Mesa 23 Mesa 24 Mesa 25 Mesa 27 Mesa 28 Mesa 29

26.2 Venda
Por padrdo o sistema fara as vendas sem que seja necessario identificar o Cliente.
Para efetuar a venda siga os passos abaixo:

1. Clique no menu "Mesa" ou pressione as teclas "Alt Gr" + "M"

H U N G |_| O N Delivery > Buscar Cliente H & ERP & Administrador  # Hunglion - Unidade Curitiba - 122

- Balcdo - Delivery a Mesa B Comanda = Pedido | & Estoque [ ] Outras Opgdes
Alt Gr + B AltGr+ D AlGr+M AltGr+C Al Gr+ P AltGr+ E

AltGr+0

E PDV / Home / Mesa

Digite o niimero da Mesa.

a
7 8 9
4 5 6
1 2 3

Limpar .

Continuar emer

Ver Mapa »

2. Digite o niUmero da mesa e cligue em continuar
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E eov/ Home / Mesa
Digite o nimero da Mesa.
= 5
7 8 9
4 5 6
1 2 3

3. Selecione os Produtos que serdo incluidos nesta venda

PDV Scanner
1. Digite o nome do Produto

2. Cligue no Produto na listagem que aparecerd abaixo

H U N G L | O N Delivery > Buscar Cliente H & ERP & Administrador  # HUNGLION - Rio de Janeiro =101 @ 11/05/2018 10:48

- Balcdo - Delivery [ ] Mesa B Comanda = Padido - Estoque [ ] Outras Opgdes

AGreB | ARGrD | AltGrem | AEGr+C | AtGr+p | AtGr+E | AltGr+0
E PDV / Home / Mesa / Vendan® 130 / MESAn®5
lo o | AEIEEADRR
I [ Dacess RS 40,00 I QD ITEM PREGO UN. TOTAL
Nenhum ltem cadastrado nesta Venda.
n Especial da Casa RS 18,90

Subtatal

Servigo

R$ 0,00

RS 0,00

o T o | oo T

PDV Grade
1. Escolha a Categoria do Produto

2. Clique no Produto desejado
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HUNGLION

Delivery > Buscar Cliente

& Administrador  # HUNGLION - Rio de Janeiro =101 @ 11/05/201810:43 & C]

B c=

Pedido - Estoque [ ] Outras Opgdes

AtGr+P | AtGrE | AltGr+0 |

BEIEEBnDRn

- Balcdo r ] Delivery [ ] Mesa B Comanda
AGr+B | ARG +D | ARGr+M | Alt Gr+ €
EJ eov ./ Home s Mesa/ vendans190 / MESAN®S
¥ Pizzas
Alho Bahianinha Borda Catupiry
R$ 35.00 RS 40.00 R$ 6.00
Camardo e
Calabresa Da Casa
Catupiry
RS 35,00 RS 35,00 RS 40,00
Napolitana Pizza dois sabores Portuguesa
R$ 35,00 R$ 0.00 R$ 38,00
1 .
Dica:

QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
i Grade Elista
Nenhum ltem cadastrado nesta Venda.
[ »] o .
Borda de Borda de Cream
Calabresa Cheese
RS 5.00 R$ 5.00
Frange com Marguerita
Catupiry g
RS 35,00 RS 35,00
Subtotal Desconto Servico Frete Total
Presunto Quatro Queijos R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00
e e o Towne | oot

Paraincluir observagdes, complementos ou retirar itens opcionais da Ficha Técnica do

Produto, cliqgue no botdo de observagdes antes de incluir o Produto na Venda.

PDV Scanner

Q® ‘ da casa|

E Da Casa

a Especial d

PDV Grade

a Casa

R$ 40,00

R$ 18,90
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¥ Pizzas

Alho

R$ 35.00

Calabresa

RS 35,00

Napolitana

RS 35.00

Bahianinha

RS 40.00

Camardo e
Catupiry

RS 35,00

Pizza dois sabores

RS 0.00

Borda Catupiry

RS 6.00

Da Casa

R$ 40,00

Portuguesa

RS 38.00

Borda de
Calabresa

RS 5,00

Frango com
Catupiry

RS 35,00

Presunto

RS 35.00

I Grade

Borda de Cream
Cheese

RS 5,00

Marguerita

RS 35,00

Quatro Queijos

RS 45,00

= Lista

Vocé podera digitar as observagdes, desmarcar os complementos e também editar os itens da

Ficha Técnica do Produto.

Comentarios & Complementos

| @ | Bastante molhe I

Ficha Técnica

Ul Azeitona # Bacon* I Presunto* ¥ Queijo Mussarela* ¥ Massa de Pizza*

Somente os itens marcados na Ficha Técnica como opcionais poderdo ser desmarcados.

Os itens obrigatdrios, que estdo com o asterisco vermelho, ndo podem ser editados.

No canto direito estardo todos os produtos que foram incluidos nessa venda
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H U N G L | O N Delivery > Buscar Cliente u & ERP & Administrador  # HUNGLION - Rio de Janeiro =101 11/05/2018 10:53

= Balcio - Delivery a Mesa B Comanda = Pedido | & Estoque ] Outras Opgdes
AkGr+B | ARGr+D | AlGr+M Alt Gr+C Al Gr + P AkGr+E | Al Gr+0

E Fov/ Home / Mesa / Vendan® 150 / MESAn®5

@ Sem Categoria - m ﬂ - n ﬂ n

2 QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
¥ Pizzas HE Grade
Da Casa
a n n a n £ 4 Bsstante molho
e d s % Bacan
N Borda de Borda de Cream
A 4
Alho Bahianinha Borda Catupiry Calabresa Cheese 1,000 4 presunto R$ 40,00 R$ 40,00
RS 35.00 R$ 40.00 R$ 6.00 R$5.00 RS 5.00 * Queijo Mussarela
% Massa de Pizza
Calabresa Camarzo & Da Casa Frange com Marguerita
Catupiry Catupiry
RS 35.00 R$ 35.00 R$ 40.00 RS 35.00 R$ 35.00
Subtotal Desconto Senvigo Frete Total
MNapolitana Pizza dois sabores Portuguesa Presunto Quatro Queijos RS 40,00 RS 0,00 RS 4,00 R$ 0,00 RS 44,00

RS 35,00 RS 0,00 RS 38,00 RS 35,00 RS 45,00 4 E

2.6.3 Incluir o Cliente na Venda
Caso o cliente queira seridentificado na NFCe, vocé poderd inclui-lo na Venda, basta clicar no

botdo "Cliente"

H U N G Ll O N Delivery > Buscar Cliente ﬂ [c = & Administrador # Hunglion - Unidade Curitiba : 122 ©18/12/2017 15:58

= Balcdo - Delivery a Mesa -] Comanda = Pedido - Estoque [ ] Outras Opgoes
ArGr+B | AlGr+D | AlGr+M | ARGreC | ArGr+p | ArGrE | AltGr+0

B oV Home / Mesa / Vendane21504 / MESAR®3

M Sem Categoria - m n n n u n

’ : QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
22 Grad
Bebidas i 1,000 Calabresa (Grande) R$ 40,00 R$ 20,00
n n n n a A 2,000 Refrigerante Refil R$ 8,50 R$ 17,00
Coca Cola Coca Cola (Médio) Coca Cola (Grande) Coca-Cola (Lata) Guarana (Pequenao)
(Pequena) q
RS 4,00 RS 8,00 RS 10,00 RS 6,00 RS 4,00
PR B Refrigerante Refrigerante
Guarana (Médio) Guarané (Grande) Refil Refrigerante (Pequenc 300m) (Médio 500mI)
RS 8.00 R$ 10,00 R$ 8,50 R$ 5,50 R$ 7.50
Refrigerante Refrigerante (teste) Refrigerante () Refrigerante Refrigerante 2L
(Grande 700ml) & & & s
R$ 9,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 Subtotal Desconto Frete Total
n R$ 57,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 57,00

Refrigerante Refil ~ iente Cancelar ¢ Pagarp

1. No campo "Buscar Cliente" digite o nome do cliente para localizar o cadastro
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E PDV / Home / Mesa/ Vendan®21505 / MESAn®3 / Escolha o Cliente
1
I & | [uscar Cliente ‘I
Nome / Razdo Social (@ on)
Endereco oFf @
Telefone (@ on)
CPF/CNPJ (® on)

Novo Cliente (N)

2. Se o cliente ja possuir cadastro, o seu cadastro aparecera na lateral direita. Clique no cliente

paravincular.

E PDV / Home / Mesa / Vendan® 21505 / MESAn®3 / Escolha o Cliente
I o | J:ycé ‘I Grupo Exclusive Sem telefone
Grupo Exclusive
Nome / Razdo Social (® on) Joyce Lopes
nuil
Enderego oFF @
Telefone (@ on)
CPF/ CNPJ (o on) Hotel Insolito Sem telefone
h ’ Hotel Inselito
. Joyce
Novo Cliente (N) ul
Joyce 988507821

Avenida Lucio Costa, 2431

JOYCE C. AGUIAR DA SILVA 1139550803
R OURO GROSSO 157 Parque Peruche 11947352992
11965426823

JOYCE MARCELLE GUERRA DO NASCIMENTO Sem telefone
Rua Raposo 15 QRA D4 Ouro Preto

INVAE MATIAG NE CADIAS 1317204107

3. Se o cliente ainda ndo possuir cadastro, clique no botdo "Novo Cliente" para cadastrar
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E PDV / Home / Mesa / Vendan®21505 / MESAn°®3 / Escolha o Cliente
I [ ‘ Emily |I INenhum resultado encontrado. I
Nome / Razdo Social (@ on)
Endereco oFF @
Telefone (@ on)
CPF/CNP) (@ on)

Novo Cliente (N)

3.1. Selecione o tipo "Pessoa Fisica" ou "Pessoa Juridica"

3.2. Preencha os campos com as informacgdes do cliente

H U N G L | O N Delivery > Buscar Cliente B & ERP & Administrador @ Hunglion - Unidade Curitiba- 128 @ 14/12/2017 11:09

- Balcio - Delivery a Mesa B Comanda - Estoque ] Outras Opcdes

ARGr+B | ARGr+D | AGreM | AlGr+C AGr+E | ARGr+0
E PDV / Home / Balcdo / Venda n®21471 / Escolha o Cliente
& | Buscar Cliente Cadastro de Cliente
Nome / Razdo Social (® on)
e ~ Tipo: (® Pessoa Fisica (O Pessoa Juridica
Endereco (@ o)
Telefone (® on) Nome:
CPF/CNPJ (@ _on)
CEP:
Novo Cliente (N)
Estado: Rio de Janeiro v
Cidade: Rio de Janeiro v
Endereco Niimero Compleme
Bairro: Selecione A

Telefone: DDD + Telefone (somente nimeras) Celular M

DDD + Telefone (somente nimeros, Residencial v

© Outras Informagdes

No quadro "Outras Informacgdes" vocé podera preencher outros dados do cliente
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264

@ Outras Informacdes

Sexo:

CPE:

Data de ]
MNascimento:

E-mail: E-m

1]

Observacao:

3.3. Clique em "Salvar".

() Feminino ® Masculino

Apds cadastrar/vincular o cliente vocé sera direcionado novamente para a tela da venda

Incluir outros produtos na Venda

Para incluir outros produtos na venda, siga os passos abaixo:

1. Clique no menu "Mesa" ou pressione as teclas "ALT Gr" +"M"

2. Digite o nUmero da mesa

HUNGLION

Delivery > Buscar Cliente

Comanda =
Al Gr+C

Balcdo -
AtGr+B |

Delivery [ ] Mesa B
Al Gr +D AltGr+M |

3. Inclua os Produtos na Venda

& Administrador @ 1812/2017 1621

B8

Estoque ]
ARGr+E |

# Hunglion - Unidade Curitiba 122

Pedido =
ARGr+P |

OQutras Opg¢les
AltGr+0 |

Digite o namero da Mesa.

7 8 9
4 5 6
1 2 3

O
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HUNGLION

- Balcdo r )
ARGr+B |

Delivery [ ]
AltGr +D

Mesa B
ArGreM |

Delivery > Buscar Cliente

Comanda
Al Gr+C

Pedido Y

AtGreP |

[ e

& Administrador # Hunglion - Unidade Curitiba: 122 @ 18122017 1623

Qutras Opgoes
AltGr+ 0

Estoque ]
AlGr+E

B3 eov/ Home / Mesa/ Venda 21505

MESAnNn®3 ' Joyce

¥ Pizzas
Calabresa
(Pequena)
R$ 20,00
Frango com

Catupiry (Grande)
RS 66,67

Portuguesa
(Pequeno)

R$ 25,00

2.6.5

Czlabresa (Médig)

Calabresa (Grande)

RS 30,00 R$ 40,00
Marguerita A
(Pequena) Marguerita (Médio)

RS 28.00 RS 38,00
Portuguesa Portuguesa
(Medio) (Grande)

RS 33.00 R$ 45,00

Frango com
Catupiry (Pequenc)

RS 33,00

Marguerita
(Grande)

RS 48.00

Enviar Pedido para a Cozinha

QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
! Grade
1,000 Calabresa (Grande) R§40,00  R$40,00
n 2,000 Refrigerante Refil R$ 8,50 R$ 17,00
I 0 Marguerita (Pequeng) R$ 2800  R$2800 I
Frango com
Catupiry (Médio)
RS 44,00
Pizza 2 Sabores
Media
R$ 0,00
Subtotal Desconto Frete Total
R$ 85, RE O RE 0, RS 85,00

o TR oo T

Na Venda Mesa vocé podera enviar o Pedido para a Cozinha:

1. No momento que estiver fazendo a Venda do Cliente no PDV

Home

POV

Mesa

Venda n° 361

MESAn®7

¥ Pizzas

Calabresa

RS 35,00

Hora H Agal

RS 41.00

Pizza dois sabores

@ RS 0.00

Camardo e Cheddar Melt
Catupiry

RS 35,00 RS 18,90
Marguerita Napolitana

R$ 35.00 R$ 35.00
Portuguesa Presunto

R$ 38.00 R$ 35.00

Da Casa

RS 40,00

Pizza até 4 sabores

R$ 0.00

Quatro Queijos

RS 45.00

HBEIBEE R

QTp ITEM PRECO UN. TOTAL
B Grade :
X 1,000 Pizza dois sabores R$ 0,00 R$ 0,00
E ~ X 1,000 Bordz Catupiry R$ 6,00 R$ 6,00
X 0500 Alho R$ 35,00 R$ 17,50
Frango com
Catupiry X 0500 Bahianinha R§40,00  R$20.00
RS 35,00
Pizza até 4 sabores
R$ 0,00
Subtotal Desconto Servigo Frete Total
0, RS 47,85

2. Ou entdo, no momento que estiver fazendo a Venda do Cliente no Aplciativo HUNGLION
Comanda Eletronica
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n
«

Resa 5/

Carrinho

Pizza dois sabores

+  Barda Catupiry

+  Marguenta
+  aha

o

- B

Coca-Cala {Lata)
+  Gels

@ 0

« DESCARTAR

R0
RE1750
R§17,50

Sem Azaitana

R541,00

RS6,00

Total: R547,00

ENVIAR Py COZINHA >

Os Pedidos que ja foram enviados para a Cozinha ficardo marcados como enviados.

POV

Home / M

esa

Venda n®361 / MESAn®7

¥ Pizzas

Calabresa

R$ 35,00

Hora H Agal

RS 41.00

Pizza dois sabores

@ RS 0,00

cemarao e Cheddar Melt
Catupiry

R$ 35.00 R$ 18.90
Marguerita Napolitana

RS 35,00 RS 35,00
Portuguesa Presunto

RS 38,00 RS 35,00

Da Casa

R$ 40,00

Pizza até 4 sabores

RS 0.00

Quatro Queijos

RS 45,00

B Grade

Frango com
Catupiry

R$ 35,00

Pizza até 4 sabores

RS 0,00

HBEIBEE R

Os Pedidos que ainda nao foram enviados ficardo marcados com um "x"

z QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
|| 1,000 Pizza dois sabores R$ 0,00 R$ 0,00
~ |v1.000 Borda Catupiry RS 6,00 R$ 6,00
V0500 Alho R$ 35,00 R$ 17,50
+0,500 Bahianinha R$ 40,00 R$ 20,00
X 1,000 Calsbresa RS 35,00 RS 35,00

Subtotal Desconto Frete Total
R$ 0,00 RS 86,35
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2.6.6

PDV / Home / Mesa

Vendan®361 / MESAn°7

¥ Pizzas
Calabresa Camardo e Cheddar Melt Da Casa
Catupiry

RS 35,00 RS 35,00 RS 18,90 RS 40,00
Hora H Agal Marguerita Napolitana Pizza até 4 sabores

RS 41,00 R$ 35,00 R$ 35,00 R$ 0,00
Pizza dois sabores Portuguesa Presunto Quatro Queijos

RS 38.00 RS 35,00 RS 45,00

@ R$ 0.00

Dica:

EGrade =Lista

Frango com
Catupiry

R$ 35,00

Pizza até 4 sabores

R$0.00

NEIBEE R

QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
v 1,000 Pizza dois sabores R$ 0,00 R$ 0,00
+1,000 Borda Catupiry R$ 6,00 R$ 6,00
V0,500 Alho R§ 35,00 R$ 17,50
+ 0,500 Bahianinha R$ 40,00 R$ 20,00
| X 1,000 Calabresa R$ 35,00 R$ 35,00
Subtatal De: to Total
R$ 78,50 RS 0,00 RS 86,35

BEEERES

Acesse o manual https://www.hunglion.com/manual/Manual_Hunglion_Retaguarda.pdf no

Toépico "Departamentos" para ver como fazer a configuragao da Impressora da Cozinha.

Pagamento e Finalizagao

A qualqguer momento vocé podera clicar na impressora para imprimir um Cupom Nao Fiscal,

para entregar a conta para o cliente.

HUNGLION

Delivery > Buscar Cliente

- Balcao ] Delivery [ ] Comanda = Pedido )

e

Estogque ]

& Administrador

# Hunglion - Unidade Curitiba : 122 @18/12/2017 16:36 < [C 2

Qutras Opgoes

Mesa B
Al Gr+C AtGr+p

AltGr+D | | |

Venda n® 21505 / MESA n°®3

Joyce

¥ Pizzas
Calabresa . Frango com
(Pequena) Calabresa (Médio) Calabresa (Grande) Catupiry (Peguend)
RS 20,00 RS 30,00 RS 40,00 RS 33,00
Frango com Marguerita P, Marguerita
Catupiry (Grande) (Pequena) Marguerita (Médio) (Grande)
RS 66,67 RS 28,00 RS 38.00 RS 48,00
Portuguesa Portuguesa Portuguesa
(Pequena) (Medio) (Grande)
R$ 25.00 R$ 33.00 RS 45.00

Pagamento da Venda

Para escolher a forma de pagamento, clique no botdo "Pagar'

AltGr+E AltGr+0

B Grade Elista

Frango com
Catupiry (Médio)

RS 44,00

Pizza 2 Sabores
Media

R$ 0,00

BEIRBEEaEER

Q1D ITEM PRECOUN.  TOTAL
1,000 Calabresa (Grande) R§40,00 RS 40,00
2,000 Refrigerante Refil R§BS50 R$ 17,00
1,000 Marguerita (Pequeno) R§28,00 RS 28,00
Subtotal Desconto Frete Total
R$ 85,00 R$ 0, R 0,00 R$ 85,00

[ o | oo T
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Escolha a Forma de Pagamento

1. Forma de Pagamento

Dinheiro

Cheque

Cart3o Maquina Cartdo TEF
Vale Alimenta. Vale Refeicao

Vale Presente Crédito na Loja

Voltar

Lembrando que sera possivel receber com varias formas de pagamento na mesma venda.

Digite o valor pago nesta forma de pagamento, e clique em "Continuar"
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2. Digite o Valor Pago

s 49,50
7 8 9 RS 5 rs 20
4 6 Rs 2 rs 50
1 2 3 : rs 100
0 00 000 Limpar .

Total accr+T

Continuar enter

Finalizacao

59
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3. Imprima o Recibo

|

st
RESUMO SUBTOTAL

Subtotal R% 45,00

Desconto RE 0,00

Frete R$ 0,00

Taxa de Servigo R% 4,50 B

FORMA DE PAGAMENTO TOTAL
Menhum pagamento processado
Total Pago Saldo a Pagar
R$ 45,50 R$ 0,00 RS 49,50

Finalizar

Taxa de Servico

Na linha "Taxa de Servi¢o" no resumo da venda vocé podera excluir a taxa de servigo ou edita-

la manualmente.
1. Excluir

Para excluir a taxa de servico clique no botdo "Excluir"

RESUMO SUBTOTAL
Subtotal Rt 45,00
Dezconto RE 0,00
Frete RE 0,00
Taxa de Servigo R$ 4,50

2. Editar

Para editar a taxa de servico clique no botdo "Editar"
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RESUMO SUBTOTAL
Subtotal R% 45,00
Desconto RE 0,00
Frete RE 0,00
Taxa de Servico R% 4,50 x

Digite o valor da taxa de servico, e clique em "Salvar"

Editar Taxa de Servigo

Servigo:

Impressao do Cupom Nao Fiscal ou NFCe

Para imprimir a NFC-e ou Cupom Nao Fiscal, clique no botdo "Finalizar"

3. Imprima o Recibo %)
RESUMO SUBTOTAL
Subtotal R$ 45,00
Desconto RE 0,00
Frete R$ 0,00
Taxa de Servigo R% 6,00 B
FORMA DE PAGAMENTO TOTAL

Menhum pagamento processado

Total Pago Saldo a Pagar
R$ 51,00 R$ 0,00 R$ 51,00

Finalizar
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2.6.7

Transferéncia de Mesa
Para transferir o Cliente de Mesa vocé devera acessar a Mesa do Cliente.
Paraisso vocé podera:

Clicar no Mapa de Mesas, e em seguida, clicar na Mesa do Cliente

H U N G L | O N Delivery » Buscar Cliente o =0 A ofo & Administrador G} HUNGLION - Rio de Janeiro: 101 (D 11/02/2019 16:44 =

B Balcdo | B Delivery (m] Mesa ] Comanda = Padido & Estoque (m} Outras Opgdes
AtGr+B | AltGr+D ARGr+M | ArGrec | AGr+p | AtGr+E | ALGr+0

PDV / Home / Mesa / Mapa

&3 Atualizar (11/02/19 16:44:42)
[ Mesas > Abertas b

0 Mesas > Livres

Mesa 1 Mesa 3 Mesa 4 Mesa & Mesa 7 Mesa 8 Mesa 9 Mesa 11 Mesa 12 Mesa 13 Mesa 14 Mesa 15 Mesa 16 Mesa 17

Mesa 18 Mesa 19 Mesa 20 Mesa 21 Mesa 22 Mesa 23 Mesa 24 Mesa 25 Mesa 26 Mesa 27 Mesa 28 Mesa 29 Mesa 30

Ou entdo, clique no menu "Mesa", digite o nimero da Mesa do cliente, e em seguida, clique

em "Continuar"

H U N G L | O N Delivery > Buscar Cliente = oA ofe & Administrador £} HUNGLION - Rio de Janeiro: 101 (9 11/02/2019 16:56 [E-2

B Balcio | Ch Delivery a Mesa B Comanda = Padido & Estoque (] Outras Opgdes
AGr+B | AlGr+D | Alt Gr+ M AtGr+C | AltGr+P | AGr+E | AltGr+0

PDV / Home / Mesa

Digite o nimero da Mesa.

7 8 9
4 5 6
1 2 3

E

O sistema te levara para a tela de Venda desta Mesa.
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Para efetuar a transferéncia, clique no botado "Transferir Mesa ou Comanda"

Delivery > Buscar Cliente & & Administrador G} HUNGLION - Rio de Janeiro: 101 © 11/02/2019 17:04
id =

i=} Balcio | kB  Delivery (] Mesa ] Comanda & Estoque (i Outras Opgoes
AtGreD | ArGr+M | ARGr+C | | AlGr+E | AlGr+0
PDV / Home / Mesa / Vendan®337 / MESAn°5 / Desirée
c 5 o o
e | pics | ossss [T = =
’ h _ QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
Grade i=lLista
EelliE 2 Categoma e 1,000 Pizza dois sabores R$ 0,00 R$ 0,00
1,000 Borda Catupiry R$ 6,00 R$ 6,00
0,500 Bahianinha R$ 40,00 R$ 20,00
0,500 Calsbresa R$ 35,00 R$ 17,50
Subtotal Descontoc 5 Frete Total

R$ 43,50 R$ 0,00 R 5 R$0,00 RS 47.85

® EE R

Na proxima tela vocé ird digitar o nimero da nova Mesa, e clicar em "Continuar"

H U N G L | O N Delivery > Buscar Clients o D ASD & Administrador (2t HUNGLION - Rio de Janeiro: 101 () 11/02/2019 17:07

h=} Balcio | G  Delivery (] Mesa B Comanda = Pedido & Estoque [ia] Outras Opgoes
ARGr+D | AeGreM | ARGreC | ARGrP | AGrE | AGr+0

PDV / Home / Mesa / Venda n®337 / Transferéncia

Digite o nimero da Mesa.

7 8 9
4 5 6
1 2 3

Dica:

E possivel até fazer a transferéncia para uma Mesa ou Comanda ja aberta
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2.6.8 Cancelar a Venda
Cancelar Venda

Para cancelar a ultima venda clique no botdo "Cancelar"

Cancelar c

Para cancelar outras vendas clique no menu "Outras Op¢des'

] Outras Opcdes
Alt Gr+ O

Em seguida clique no botdo "Vendas"

Clique no botdo "Cancelar" para cancelar a Venda e a NFC-e

& Awualizar
1D Cliente Status Valor Data
T Finalizado R$ 320,00 2017-01-18 16:29:48
121 Finalizado R$ 320,00 2017-01-18 16:29:39
120 Finalizado R$ 80,00 2017-01-18 15:15:24
1] Finalizado R$ 80,00 2017-01-16 17:03:11

2.6.9 Imprimir 22 Via do Cupom
Para imprimir uma segunda via do Cupom Nao Fiscal ou da NFC-e clique no menu "Outras

Opcoes"

] Outras Opcdes
Alt Gr+ O

Em seguida clique no botdo "Vendas"
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Clique no botdo "Imprimir" para gerar a segunda via do documento.

1D Cliente

12
121
120

115

2.7 Comanda

Status

Finalizado

Finalizada

Finalizada

Finalizado

Valor

R$ 320,00

R$ 320,00

R$ 80,00

R$ 80,00

Data

2017-01-18 16:29:48

2017-01-18 16:29:39

2017-01-18 15:15:24

2017-01-16 17:03:11

% Cancelar

% Cancelar

% Cancelar

% Cancelar

65

8 Imprimir
8 Imprimir

8 Imprimir

& Imprimir

A venda Comanda é aquela onde a conta sera calculada com base no consumo individual de

cada comanda.

Nesta secdo serd possivel fazer o gerenciamento das comandas abertas e disponiveis.
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271 Mapa de Comandas

Caso queiravisualizar o mapa de Comandas clique no menu "Comanda" e em seguida no botdo

"Ver Mapa" para ver as comandas abertas e livres

H U N G L | O N Delivery > Buscar Cliente H & ERP & Administrador # Hunglion - Unidade Curitiba : 122 @ 18122017 16:43

- Balcdo - Delivery [ ] Mesa B Comanda = Pedido & Estoque [ ] Outras Opgles
Alt Gr+ B Al Gr +D Alt Gr+M AltGr+ € AltGr +P AltGr + E AltGr+0

E PDV / Home / Comanda

Digite o nimero da Comanda.

-]
7 8 9
4 5 6
1 2 3

0

I Ver Mapa I

O sistema ird mostrar todas as comandas abertas e livres

H U N G L| o N Delivery > Buscar Cliente B ' ERP & Administrador  # Hunglion - Unidade Curitiba=122 @ 18/12/2017 16:44.

- Balcdo r ] Delivery a Mesa -] Comanda = Pedido - Estoque [ ] Outras Opcées
Al Gr+ B Alt Gr + D Alt Gr+ M Alt Gr + € ARG + P AtGr+ E AltGr+Q

E PDV / Home / Comanda / Mapa

B Comandas > Abertas & Atualizar (18/12/17 16:44:49)

¥¥ Comandas > Livres

Comanda 2 Comanda 3 Comanda 4 Comanda 5 Comanda 6 Comanda 8 Comanda 9 Comanda 11 Comanda 12 Comanda 14 Comanda 15
Comanda 16 Comanda 17 Comanda 18 Comanda 19 Comanda 20 Comanda 21 Comanda 22 Comanda 23 Comanda 24 Comanda 25
Comanda 26 Comanda 27 Comanda 28 Comanda 29 Comanda 30 Comanda 31 Comanda 32 Comanda 33 Comanda 34 Comanda 35
Comanda 36 Comanda 37 Comanda 38 Comanda 39 Comanda 40 Comanda 41 Comanda 42 Comanda 43 Comanda 45 Comanda 46
Comanda 47 Comanda 48 Comanda 43 Comanda 50
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2.7.2 Venda
Por padrao o sistema fara as vendas sem que seja necessario identificar o Cliente.
Para efetuar a venda siga os passos abaixo:

1. Clique no menu "Comanda" ou pressione as teclas "Alt Gr" +"C"

H U N G L | o N Delivery > Buscar Cliente B & ERP & Administrador  # Hunglion - Unidade Curitiba 122 @ 18/12/2017 16:43

- Balcao - Delivery [ | Mesa B Comanda = Pedido ] Estoque [ ] Outras Opgles
ArGr+B | AGr+D | AltGr+M AR Gr+C ArGrep | ARGrHE | AltGr+0

E PDV / Home / Comanda

Digite o nimero da Comanda.

=]
7 8 9
4 5 6
1 2 3

Limpar .

Continuar emer

Ver Mapa »

2. Digite o nUmero da comanda e clique em continuar

E PDV / Home / Comanda

Digite o niimero da Comanda.

[
o

7 8 9
4 5 6
1 2 3

3. Selecione os Produtos que serdo incluidos nesta venda

PDV Scanner

1. Digite o nome do Produto
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2. Cligue no Produto na listagem que aparecerd abaixo

H U N G L | O N Delivery > Buscar Cliente H & ERP & Administrador # HUNGLION - Rio de Janeiro - 101 @ 11/05/2018 11:00

- Balcdo - Delivery [ ] Mesa B Comanda = Pedido & Estogque [ ] Outras Opgdes

AtGreB | AltGr+D | AlGr+M | AtGr+C | ARGr+p | AtGr+E | AltGr+0
E PDV / Home / Comanda / Vendan®191 / COMANDAn®5
Lo] s | BEIFBEAE R
I n Da Casa RS$ 40,00 I QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
Nenhum ltem cadastrado nesta Venda.
n Especial da Casa R$ 18,90

Subtotal Desconto Servigo Fret Total

RS 0,00 R$ 0,00 R§000 R$000 R$ 0.00

o | e | e L

PDV Grade

1. Escolha a Categoria do Produto

2. Clique no Produto desejado

H U N G I_l O N Delivery > Buscar Cliente u ' ERP & Administrador  # HUNGLION - Rio de Janeiro - 101 @ 11/05/20181055 & =

- Balcdo - Delivery a Mesa -] Comanda = Pedido - Estoque [ ] Outras Opgoes

AnGr+8 | AtGr+D | AnGr+c | ArGrp | ARGr+E | AltGr+0

E PDV / Home / Comanda / Vendan® 191 / COMANDA n°®5

EEVLECES s PR VEEI  Sem Categoria m n n u n

’ Q1D ITEM PRECO UN. TOTAL
i #iGrade IS List
Pz ey i Nenhum Item cadastrade nesta Venda.
»] »] [ »]  #] o
P . Borda de Borda de Cream
Alho Bahianinha Borda Catupiry Calabresa Cheese
R$ 35,00 RS 40,00 R$ 6,00 R$ 5,00 R$ 5,00
Camardc & Frango com
Calabresa Da Casa Marguerita
Catupiry Catupiry
R$ 35.00 R$ 35.00 R$ 40.00 R$ 35.00 RS 35.00
Subtotal Servico e Total
Napolitana Pizza dois sabores Portuguesa Presunto Quatro Queijos R5 0,00 R% 0,00 R% 0,00 R$ 0.00

RS 35,00 RS 0.00 RS 38.00 RS 35,00 RS 45,00 y E

Dica:

Para incluir observacdes, complementos ou retirar itens opcionais da Ficha Técnica do

Produto, clique no botdo de observacdes antes de incluir o Produto na Venda.
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PDV Scanner
Q ‘ da casq
nl Da Casa R% 40,00
n Especial da Casa R% 18,90
PDV Grade
? Pizzas BEGrade I Lista
(» (» (» (» (» .
N : Borda de Borda de Cream
Alho Bahianinha Borda Catupiry Calabresa Cheese
RS 35,00 R$ 40,00 R$ 6.00 R$ 5.00 R$ 5.00
Calabresa Camarl’aoe Da Casa Frarlgﬁ:r com Marguerita
Catupiry Catupiry
R$ 35,00 R$ 35,00 R$ 40,00 R$ 35,00 R$ 35,00
Mapolitana Pizza dois sabores Portuguesa Presunto Quatro Queijos
RS 35,00 R$ 0.00 RS 38.00 RS 35.00 RS 45.00

Vocé podera digitar as observagdes, desmarcar os complementos e também editar os itens da

Ficha Técnica do Produto.
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Comentarios & Complementos

Ficha Técnica

[J azeitona ) Bacon* I presunto* ¥ Queijo Mussarela* ¥ Massa de Pizza*

Bastante molho

Somente os itens marcados na Ficha Técnica como opcionais poderdo ser desmarcados.

Os itens obrigatdrios, que estdo com o asterisco vermelho, ndo podem ser editados.

No canto direito estardo todos os produtos que foram incluidos nessa venda

HUNGLION

Delivery » Buscar Cliemte

Bcecw

& Administrador

# HUNGLION - Rio de Janeiro - 101 ©11/05/2018 11:02

- Balcdo - Delivery [ ] Mesa B Comanda = Pedido &
ARGr+B | ArGr+D | AlGr+M | AGreC | ARGrep |
E PDV / Home / Comanda / Vendan®191 / COMANDAn°5
¥ Pizzas
. Borda de
Alho Bahianinha Borda Catupiry Calabresa
RS 35,00 RS 40,00 R$ 6,00 R$ 5,00
Calabresa Camar.'ao € Da Casa Frango com
Catupiry Catupiry
RS 35,00 RS 35,00 RS 40,00 RS 35.00
Napolitana Pizza dois sabares Portuguesa Presunto
RS 35.00 R$ 0.00 R$ 38.00 RS 35.00

Estoque ]

AltGr+E |

= Grade

Borda de Cream
Cheese

R$ 5,00

Marguerita

RS 35,00

Quatro Queijos

RS 45,00

Outras Opgles

AltGr+0

BEIfEBRRan

QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
B Lista
Da Casa
= o Bastante molho

% Bacon

1,000 4 presunto R§40,00  R$40,00
* Queijo Mussarela
# Massa de Pizza

Subtotal Desconto Senvigo Frete Total

RS 40,00 RS 0,00 RS 4,00 R$ 0,00 RS 44,00

, (o o | o[t
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2.7.3 Incluir o Cliente na Venda
Caso o cliente queira seridentificado na NFCe, vocé podera inclui-lo na Venda, basta clicar no

botdo "Cliente"

H U N G Ll O N Delivery > Buscar Cliente n & ERP & Administrador # Hunglion - Unidade Curitiba : 122 @ 18122017 16:47 ] =

= Balcdo o Delivery a Mesa ] Comanda = Pedido & Estoque [ ] Outras Opgles

ArGr+B | AlGr+D | AlGr+M | AGreC | ARGrep | AGreE | AltGr+0 |
E PDV / Home / Comanda / Vendan®21513 / COMANDAn°5
ouidas | rices | oo [T amOonoEn
’ 4 QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
I Grade IEList
iz e 22 1,000 Refrigerante Refil RS 8,50 RS 8,50
(] [»] (] (] (] 1,000 Calabresa (Média) R$ 30,00 R$ 30,00
Calabresa . Frange com Frange com
(Pequena) Calabresa (Médio) Calabresa (Grande) Catupiry (Peguena) Catupiry (Médic)
RS 20,00 RS 30,00 R$ 40,00 RS 33,00 RS 44,00
Frango com Marguerita P, Marguerita Pizza 2 Sabores
Catupiry (Grande) (Pequenc) Marguerita (Médio) (Grande) Media
RS 66,67 RS 28.00 RS 38,00 RS 48,00 R$ 0,00
Portuguesa Portuguesa Portuguesa
(Pequena) (Medio) (Grande)
RS 25,00 R$ 33.00 R$ 45,00 Subtotal Desconto Frete Total
R 38,50 R$ 0,00 R 0,00 R$ 38,50

= Cliente | Cancelarc | Pagare

1. No campo "Buscar Cliente" digite o nome do cliente para localizar o cadastro

E PDV / Home / Comanda / Vendan®21513 / COMANDAR®5 / Escolha o Cliente
I i |§,3:a‘ Cliente |I
Nome / Razdo Social
Endereco
Telefone
CPF/CNP)

Novo Cliente (N)

2. Se o cliente ja possuir cadastro, o seu cadastro aparecera na lateral direita. Clique no cliente

para vincular.
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E PDV / Home / Comanda / Vendan®21513 / COMANDA n®5 / Escolha o Cliente
I £ | ]:_.J,[E‘ I Grupo Exclusive Sem telefone
Grupo Exclusive
Nome / Razdo Social (@ on) Joyce Lopes
nuil
Endereco oFF ®
Telefone (@ on)
CPF/CNP) o o) Hotel Insolito Sem telefone
h g Hotel Insolito
a Joyce
Novo Cliente (N) ul
Joyce 988507821

Avenida Lucio Costa, 2431

JOYCE C. AGUIAR DA SILVA 1139550803
R OURO GROSSO0 157 Parque Peruche 11947352992

11965426823
JOYCE MARCELLE GUERRA DO NASCIMENTO Sem ftelefone

Rua Raposo 15 QRA D4 Ouro Preto

INVAE MATIAG NE CADIAS 779204107

3. Se o cliente ainda ndo possuir cadastro, clique no botdo "Novo Cliente" para cadastrar

E PDV / Home / Comanda / Vendan®21513 / COMANDA n°5 / Escolha o Cliente
I B emiy I I Nenhum resultade encontrado. I
Nome / Raz&o Social (@ on)
Endereco OFF @
Telefone (@ o)
CPF/CNP) ® on)

-

3.1. Selecione o tipo "Pessoa Fisica" ou "Pessoa Juridica"

3.2. Preencha os campos com as informagdes do cliente
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H U N G L | O N Delivery > Buscar Cliente “ & ERP

- Balcdo r Delivery [ | Mesa -] Comanda = Pedido -] Estoque [ ]
AGr+B | AltGr+D | AGr+M | ArGreC | HrGrep | ARGr+E |
E PDV / Home / Comanda / Vendan®21513 / COMANDA N5 / Escolha o Cliente
& Emiy Cadastro de Cliente
Nome / Raz&o Social (@ on)
Endereco o e Tipo: @ Pessoa Fisica
Telefone (@ on) Nome:
CPF/CNPJ (@ on)
CEP:
Novo Cliente (N)
Estado: Rio de Janeiro
Cidade: Rio de Janeiro
Enderego:
Bairro: Selecione
Telefone: DDD + Telefone (so!
DDD + Telefone (so
© Outras Informagées

& Administrador

Outras Opgdes

AGr+0 |

() Pessoa Juridica

v

NUmero:

mente nimeros|

mente ndmeros)

# Hunglion - Unidade Curitiba : 122

@ 18122017 17:14

Complem:

Celular

Residencial

aj ° |
al -

No quadro "Outras Informacdes" vocé podera preencher outros dados do cliente

@ Outras Informacdes

Sexo: () Feminino ® Masculino
CPF:
Data de ]

MNascimento:

E-mail: E-ma

Observacao:

3.3. Clique em "Salvar".

B Salvar

Apds cadastrar/vincular o cliente vocé sera direcionado novamente para a tela da venda
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2.74

Incluir outros produtos na Venda

Paraincluir outros produtos na venda, siga os passos abaixo:

1. Clique no menu "Comanda" ou pressione as teclas "ALT Gr" +"C"

2. Digite o numero da Comanda

Delivery > Buscar Cliente

HUNGLION

- Balcdo r ] Delivery [ ] Mesa B Comanda
ALGr+B | Alt Gr +D Alt Gr+ M AlGr+C
E PDV / Home / Comanda

& Administrador  # Hunglion - Unidade Curitiba: 122 ®18M12/2017 1716

=

Estoque [ ]
AtGr+ E

Pedido -
ArGr+p |

Outras Opgdes
AltGr+0

Digite o nimero da Comanda.

; 5

3. Inclua os Produtos na Venda

7 8 9
4 5 <]
1 2 3

0

Delivery > Buscar Cliente

HUNGLION

Mesa -]
AlGrem |

Comanda -
ARG+ C

- Balcdo -
AGr+B |

Delivery [ ]
AlGr +D

& Administrador  # Hunglion - Unidade Curitiba=122 @ 18/12/2017 1717

B

Estoque [ ]
ARG+ E

Qutras Opcdes
ARGr+Q

Pedido -9
AtGrep |

Home / Comanda / Vendan®21513 / COMANDAN®5 / Joyce

H rov

BEIRBEOEn

) 2 QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
£ Grad
iz o 1,000 Refrigerante Refil R$ 8,50 R$ 8,50
[] [»] [»] (] (5] 1,000 Calabresa (Médio) RS 30,00 RS 30,00
ot : : 2,000 Calabresa (Grande) RS 40,00 R$ 80,00 I
alabresa - rango com rango com
(Peguena) Czlabresa (Médig) Calabresa (Grande) Catupiry (Pequena) Catupiry (Médic)
R$ 20,00 RS 30,00 RS 40,00 RS 33,00 RS 44,00
Frango com Marguerita N Marguerita Pizza 2 Sabores
Catupiry (Grande) (Pequenc) Marguerita (Madic) (Grande) Media
RS 66,67 RS 28,00 RS 38,00 RS 48,00 R$ 0,00
Portuguesa Portuguesa Portuguesa
(Pequenc) (Media) (Grande)
RS 25,00 RS 33.00 RS 45,00
Subtotal Desconto Frete Total
R$ 118,50 R§0,00 R$0,00 R$ 118,50

o TR e T
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2.7.5 Enviar Pedido para a Cozinha

Na Venda Mesa vocé podera enviar o Pedido para a Cozinha:

1. No momento que estiver fazendo a Venda do Cliente no PDV

PDV / Home / Comanda / Vendan®362 / COMANDAn° 18
Bebidas Pizzas Massas Combos Sem Categoria m m =
) i QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
Grade i=Lista
ez e % 1,000 Pizza dois sabores RS 0,00 R$ 0,00
% 1,000 Borda Catupiry RS 6,00 RS 6,00
c . 5 %X 0,500 Alho R$ 35,00 R$ 17,50
amardo e rango com
Calabresa Catupiry Cheddar Melt Da Casa Catupiry X 0500 Frango com Catupiry RE3500  R$ 17,50
RS 35.00 R$ 35.00 RS 18.90 RS 40,00 RS 35,00
Hora H Acal Marguerita Mapolitana Pizza até 4 sabores Pizza até 4 sabores
RS 41,00 R$ 35,00 RS 35,00 R$ 0,00 R$0,00
Subtotal Desconto Servico Frete Total
Pizza dois sabores Portuguesa Presunto Quatro Queijos RS 41,00 RS 0,00 RS 410 RS 0.00 RS 45.10

R$ 0.00 RS 38.00 R$ 35.00 RS 45,00
® .4 = o [w ] o [

2. Ou entdo, no momento que estiver fazendo a Venda do Cliente no Aplicativo HUNGLION

Comanda Eletrbnica
"

< Carrinho

Coamanda 107

Coca-Cola (Lata)
+  Gelo

©©

Pizza dois sabores
Borda de Cream Chesss R55,00
Calabresa R517.50
Farugussa RETR
Sem AzZeilanas

RE41,50

00+++

Total: R547,50

£ DESCARTAR ENVIAR P/ COZINHA >

Os Pedidos que ja foram enviados para a Cozinha ficardo marcados como enviados.
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PDV / Home / Comanda / Vendan® 362 / COMANDA n® 18

¥ Pizzas  Grade
Calabresa Camardo e Cheddar Melt Da Casa Frango com
Catupiry Catupiry

RS 35,00 RS 35,00 RS 18,90 RS 40,00 RS 35,00
Hora H Agal Marguerita Napolitana Pizza até 4 sabores Pizza até 4 sabores

R$ 41,00 RS 35,00 RS 35,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Pizza dois sabores Portuguesa Presunto Quatro Queijos

R$ 38.00 R$ 35.00 RS 45.00

@ RS 0,00

0
[ % | (— § + |
QTp ITEM
= Lista
¥ 1,000 Pizza dois sabores RS 0,00 R$ 0,00
~ | w1000 Borda Catupiry R$ 6,00 R$ 6,00
V0500 Alho R§3500  R$17,50
v 0,500 Frango com Catupiry RS 35,00 R§ 17,50
% 1,000 Camaréo e Catupiry R§3500  R$3500
Subtotal Desconto Frete Total
R$ 76,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 83,60
, C=To Tn [ [ o L]

Os Pedidos que ainda ndo foram enviados ficardo marcados com um "x"

PDV / Home / Comanda / Vendan® 362 / COMANDA n® 18

¥ Pizzas 2 Grade
Calabresa Camardo e Cheddar Melt DaCasa Frange com
Catupiry Catupiry

RS 35.00 RS 35,00 RS 18.90 RS 40,00 RS 35,00
Hora H Agal Marguerita Mapolitana Pizza até 4 =abores Pizza até 4 sabores

RS 41.00 R$ 35.00 R$ 35.00 R$ 0.00 R$ 0.00
Pizza dois sabores Portuguesa Presunto Quatro Queijos

RS 38,00 RS 35,00 RS 45,00

@ RS 0,00

Dica:

-
=2 [ % | = E2
Q1D ITEM PRECO UN. TOTAL
=lLista
1,000 Pizza dois sabores R$ 0,00 R$ 0,00
-~ 1,000 Borda Catupiry RS 6,00 R$ 6,00
V0,500 Alho R$ 35,00 R$ 17,50
+*0500 Frango com Catupiry R§3500  R$17,50
| X 1,000 Camaro e Catupiry R$ 3500  R§ 3500 I
Subtotal Desconto Servigo Frete Total
RE 76,00 RS 0,00 R§7,60 R$000 RS 83.60
- (= [o [ n]a]o [

Acesse o manual https://www.hunglion.com/manual/Manual Hunglion Retaguarda.pdf no

Topico "Departamentos" para ver como fazer a configuragdo da Impressora da Cozinha.
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2.7.6 Pagamento e Finalizagao

A qualquer momento vocé podera clicar naimpressora para imprimir um Cupom Nao Fiscal,

para entregar a conta para o cliente.

Delivery > Buscar Cliente

HUNGLION

& Administrador  # Hunglion - Unidade Curitiba-122  @1812/201717:17 & =

B

- Balcdo - Delivery [ ] Mesa B Comanda = Pedido & Estoque [ ] Qutras Opcdes
ARGr+B AtGreD | AlGrem | arGr+c | AtGrep | ALGr+E AGr+0
E PDV / Home / Comanda / Vendan®21513 / COMANDAN®5 / Joyce
Gabidas | s | o [ maooEn
) 2 QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
EEGrade Elista
iz 1,000 Refrigerante Refil R$ 8,50 R$ 8,50
[] [»] [»] (] (5] 1,000 Calabresa (Médio) RS 30,00 RS 30,00
ot : : 2,000 Calabresa (Grande) RS 40,00 R$ 80,00
alabresa - rango com rango com
(Peguena) Czlabresa (Médig) Calabresa (Grande) Catupiry (Pequena) Catupiry (Médic)
R$ 20,00 RS 30,00 RS 40,00 RS 33,00 RS 44,00
Frango com Marguerita N Marguerita Pizza 2 Sabores
Catupiry (Grande) (Pequenc) Marguerita (Madic) (Grande) Media
RS 66,67 RS 28,00 RS 38,00 RS 48,00 R$ 0,00
Portuguesa Portuguesa Portuguesa
(Pequenc) (Media) (Grande)
RS 25,00 RS 33.00 RS 45,00
Subtotal Desconto Frete Total
R$ 118,50 R§0,00 R$0,00 R$ 118,50

Pagamento da Venda

Para escolher aforma de pagamento,

Pagar p

Escolha a Forma de Pagamento

(o [ o [

clique no botdo "Pagar"
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1. Forma de Pagamento

Dinheiro Cheque

Cartdo Maquina Cartao TEF

Vale Refeicdo

Vale Alimenta.

Vale Presente Crédito na Loja

Outros

Voltar

Lembrando que sera possivel receber com varias formas de pagamento na mesma venda.

Digite o valor pago nesta forma de pagamento, e clique em "Continuar"
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2. Digite o Valor Pago

s 49,50
7 8 9 RS 5 rs 20
4 6 Rs 2 rs 50
1 2 3 : rs 100
0 00 000 Limpar .

Total accr+T

Continuar enter

Finalizacao

79

© 2019 Hunglion Software para Restaurantes




80

Manual PDV Hunglion

3. Imprima o Recibo

|

st
RESUMO SUBTOTAL

Subtotal R% 45,00

Desconto RE 0,00

Frete R$ 0,00

Taxa de Servigo R% 4,50 B

FORMA DE PAGAMENTO TOTAL
Menhum pagamento processado
Total Pago Saldo a Pagar
R$ 45,50 R$ 0,00 RS 49,50

Finalizar

Taxa de Servico

Na linha "Taxa de Servi¢o" no resumo da venda vocé podera excluir a taxa de servigo ou edita-

la manualmente.
1. Excluir

Para excluir a taxa de servico clique no botdo "Excluir"

RESUMO SUBTOTAL
Subtotal Rt 45,00
Dezconto RE 0,00
Frete RE 0,00
Taxa de Servigo R$ 4,50

2. Editar

Para editar a taxa de servico clique no botdo "Editar"
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RESUMO SUBTOTAL
Subtotal R% 45,00
Desconto RE 0,00
Frete RE 0,00
Taxa de Servico R% 4,50 x

Digite o valor da taxa de servico, e clique em "Salvar"

Editar Taxa de Servigo

Servigo:

Impressao do Cupom Nao Fiscal ou NFCe

Para imprimir a NFC-e ou Cupom Nao Fiscal, clique no botdo "Finalizar"

3. Imprima o Recibo %)
RESUMO SUBTOTAL
Subtotal R$ 45,00
Desconto RE 0,00
Frete R$ 0,00
Taxa de Servigo R% 6,00 B
FORMA DE PAGAMENTO TOTAL

Menhum pagamento processado

Total Pago Saldo a Pagar
R$ 51,00 R$ 0,00 R$ 51,00

Finalizar

© 2019 Hunglion Software para Restaurantes



82 Manual PDV Hunglion

2.7.7 Transferéncia de Comanda

Para transferir o Cliente de Comanda vocé devera acessar a Comanda do Cliente.

Paraisso vocé podera:

Clicar no Mapa de Comandas, e em seguida, clicar na Comanda do Cliente

Delivery > Buscar Cliente

HUNGLION

j=4 Balcdo [y

At Gr+B

Mesa B
AlrGr+ M

Comanda =
AltGr+C

Delivery | O

AltGr +D

B 2 AP

Pedido &
AltGr + P

Estoque (]
AltGr+ E

& Administrador

£ HUNGLION - Rio de Janeiro - 101 1/02/201917:12

Qutras Opgdes
AltGr+0

PDV / Home / Comanda / Mapa

[8 Comandas > Abertas

£ Atualizar (11/02/19 17:12:51) *

0 Comandas > Livres

Comanda 4 Comanda 5 Comanda 6 Comanda 7 Comanda 8 Comanda @ Comanda 10 Comanda 11 Comanda 12 Comanda 13

Comanda 14 Comanda 16 Comanda 17 Comanda 18 Comanda 19 Comanda 20 Comanda 21 Comanda 22 Comanda 23 Comanda 24
Comanda 25 Comanda 26 Comanda 27 Comanda 28 Comanda 29 Comanda 30 Comanda 31 Comanda 32 Comanda 33 Comanda 34
Comanda 35 Comanda 36 Comanda 37 Comanda 38 Comanda 39 Comanda 40 Comanda 41 Comanda 42 Comanda 43 Comanda 44
Comanda 45 Comanda 46 Comanda 47 Comanda 42 Comanda 49 Comanda 50 Comanda 51 Comanda 52 Comanda 53 Comanda 54
Comanda 55 Comanda 56 Comanda 57 Comanda 58 Comanda 59 Comanda 60 Comanda &1 Comanda 62 Comanda 63 Comanda 64

Ou entdo, clique no menu "Comanda", digite o nimero da Comanda do cliente, e em seguida,

cliqgue em "Continuar"

Delivery > Buscar Cliente

HUNGLION

Y Balcio  [B Delivery O Mesa ® Comanda =

B2 AS P

Pedido = &  Estoque [

& Administrador

i} HUNGLION - Rio de Janeiro - 101 ® 11/02/2(

Qutras Opgdes

ARGr+B

POV / Home

AlLGr+D AltGr+M AILGr+C

Comanda

ARGr+P Al Gr+E

Digite o nimero da Comanda.

B 15

7 8 9
4 5 6
1 2 3

AltGr+0
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O sistema te levara para a tela de Venda desta Comanda

Para efetuar a transferéncia, clique no botdo "Transferir Mesa ou Comanda"

H U N G Ll O N Delivery > Buscar Cliente = [} & a§o & Administrador £ HUNGLION -Rio de Janeiro 1101 (® 11/02/2019 1716

j=} Balcdo | [h Delivery (] Mesa ] Comanda = Pedido & Estoque (] Qutras Opgdes
Al Gr+B AltGr+D At Gr+ M At Gr+C Al Gr+ D AltGr+E AltGr+0
PDV / Home / Comanda / Vendan®342 / COMANDA n° 15
c - - o o
S =
4 Q1D ITEM PRECO UN. TOTAL
? Pizzas S Sl 1,000 Coca-Cola (Lata) R$6,00  R$6,00
E g g E E -~ 1,000 Pastel 30cm Carne Moida R$12,00 R$12,00
- Borda de Borda de Cream
Alho Bahianinha Borda Catupiry Calabresa Cheese
R$ 35.00 RS 40,00 R$ 6,00 R$ 5,00 R$ 5.00
Calabresa Camar.'aoe Cheddar Melt Da Casa Frango com
Catupiry Catupiry
R$ 35.00 RS 35,00 RS 18.90 RS 40,00 RS 35,00
Marguerita Napolitana Pizza até 4 sabores Pizza até 4 sabores Pizza dois sabores
o sscomto Servic -
RS 35.00 RS 35.00 RS 0,00 RS 0.00 RS 0.00 Sumemal Deseenta Sendge e Total
RS 18,00 RS 0,00 RE180 R$000 R$19.80
® , OB

Na proxima tela vocé ird digitar o nimero da nova Comanda, e clicar em "Continuar"

H U N G Ll O N Delivery > Buscar Cliente £} 0 /A &b oo & Administrador G} HUNGLION - Rio de Janeiro : 101 ¢ 2/2019 16:33 =

W Balcdo | CB Delvery O Mesa @ Comanda = Pedido & Estoque (] Outras Opgdes
AxGr+B | ARGr+D | AtGreM | AGreC | ARGr+p | ARGrHE | AltGr+0

|
PDV / Home / Comanda / daVenda n® 342 / Transferéncia

Digite o nimero da Comanda.

7 8 9
a 5 6
1 2 3
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Dica:
E possivel até fazer a transferéncia para uma Mesa ou Comanda j4 aberta
2.7.8 CancelaraVenda
Cancelar Venda
Para cancelar a ultima venda clique no botdo "Cancelar"
Para cancelar outras vendas clique no menu "Outras Op¢ées"
[ ] Outras Opcdes
Alt Gr+ O
Em seguida clique no botdo "Vendas"
Vendas
Clique no botdo "Cancelar" para cancelar a Venda e a NFC-e
& Atualizar
1D Cliente Status Valor Data
22 Finalizado R$ 320,00 2017-01-18 16:29:48
121 Finalizado R$ 320,00 2017-01-18 16:29:39
120 Finalizado R$ 80,00 2017-01-18 15:15:24
dda Finalizado R$ 80,00 2017-01-16 17:03:11
2.7.9 Imprimir 22 Via do Cupom

Para imprimir uma segunda via do Cupom Nao Fiscal ou da NFC-e clique no menu "Outras

Opcoes"

] Outras Opcdes
Alt Gr+ 0
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Em seguida clique no botdo "Vendas"
Clique no botdo "Imprimir" para gerar a segunda via do documento.
& Atualizar
1D Cliente Status Valor Data
122 Finalizado R$ 320,00 2017-01-18 16:29:48
121 Finalizado R$ 320,00 2017-01-18 16:29:39
120 Finalizado R$ 80,00 2017-01-18 15:15:24
dda Finalizado R$ 80,00 2017-01-16 17:03:11

2.8 Pedido

Nesta se¢do vocé podera realizar um pedido de venda para o cliente, que sera pago no caixa e
retirado na expedi¢do ou com o préprio vendedor.
Para abrir um novo Pedido ou lista-los, cligue no menu "Pedido" ou pressione as teclas "Alt

GR" +"P" no seu teclado

Pedido
Al Gr+ P

Novo Pedido

Para abrir um novo pedido clique no botdo "Novo Pedido"

i= Movo Pedido

PDV Scanner

1. Digite o nome do Produto
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2. Selecione na lista abaixo

E PDV ' Home | Balcdo / Venda n® 20979

Q® ‘ "Coca-Cola”

n Refrigerante 2L, Coca-Cola R$ 0,00

Refrigerante 2L

a Coca-Cola (Lata) R$ 6,00

PDV Grade
1. Selecione a categoria desejada

2. Selecione o produto abaixo

E POV / Heme / Balcdo / Venda n® 21345
? Pizzas HEGrade IELista
Calabresa - Frango com Frango com
(Pequens) Calabresa (Médic) Calabresa (Grande) Catupiry (Pequenc) Catupiry (Médio)
RS 20,00 R$ 30,00 R$ 40,00 RS 33,00 RE 44,00
Frango com Marguerita ) . Marguerita Pizza 2 Sabores
Catupiry (Grande) (Pequena) Marguerita (Médio) (Grande) Mediz
RS 66,67 RS 28,00 RS 38,00 RS 48,00 R$ 0,00
Portuguesa Portuguesa Portuguesa
(Pequenao) (Media) (Grande)
RS 25,00 RS 33,00 RS 45,00
Dica:

Para incluir observacdes, complementos ou retirar itens opcionais da Ficha Técnica do

Produto, cliqgue no botdo de observagdes antes de incluir o Produto na Venda.

PDV Scanner
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Q® ‘ da casa|

al Da Casa R$ 40,00

a Especial da Casa RS 18,90
PDV Grade
? Pizzas BEGrade IS Lista
(» (» (» (» (» .
N ! Borda de Borda de Cream
Alho Bahianinha Borda Catupiry Calabresa Cheese
RS 35,00 R$ 40,00 R$ 6.00 R$ 5,00 RS 5,00
Calabresa Camaraoe Da Casa Frangq com Marguerita
Catupiry Catupiry
RS 35,00 R$ 35,00 R$ 40,00 R$ 35,00 RS 35,00
Mapolitana Pizza dois sabores Portuguesa Prasunto Quatro Queijos
RS 35,00 R$ 0.00 R$ 38.00 R$ 35,00 RS 45,00

Vocé podera digitar as observagoes, desmarcar os complementos e também editar os itens da Ficha

Técnica do Produto.
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Comentarios & Complementos

| @ | Bastante molho I

Ficha Técnica

[J azeitona @ Bacon* W presuntor ¥ Queijo Mussarela* ¥ Massa de Pizza*

Somente os itens marcados na Ficha Técnica como opcionais poderdo ser desmarcados.

Os itens obrigatdrios, que estdo com o asterisco vermelho, ndo podem ser editados.

Pedidos em Aberto

Para visualizar os Pedidos em aberto clique no menu "Pedidos"

E PDV / Home / Pedido / Pedidos em Andamento

e S T

D Cliente Status Valor

246 E£m Andamenta R$ 10,00
245 Em Andamenta RS 60,00
243 Aguarda Retirada (Pago) R$ 60,00
241 Aguarda Pagamento RS 0,00
240 E£m Andamenta RS 0,00
238 Aguarda Retirada (Pago) RS 135,00
237 Em Andamenta R$0,00
236 Aguarda Pagamenta RS 60,00

Data
2017-05-31 17:13:34
2017-05-3117:11:11
2017-05-31 17:04:09
2017-05-31 16:44:47
2017-05-31 16:43:52
2017-05-31 16:39:51
2017-05-31 16:39:47
2017-05-31 16:39:22

Caso tenhainteresse, poderad utilizar os filtros para localizar os pedidos por Status.

Aguarda Pagamento Aguarda Retirada (Pago) i= Novo Pedido

Para dar seguimento no pedido e passar para o préximo status, clique no botdo "Continuar"

Status "Em Andamento"

O Pedido ficard no status "Em Andamento" enquanto estiver em digitacdo pelo Vendedor
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Status "Aguarda Pagamento"

O Pedido ficard no status "Aguarda Pagamento" quando o Vendedor clicar no botdo "Aguarda

Pagamento"

Status "Aguarda Retirada (Pago)"
O Pedido ficard no status "Aguarda Retirada (Pago)" quando o Caixa receber o pagamento.
Paraisso o caixaira:

1. Clicar no botdo "Pagar"

Pagarp

2. Escolher a forma de pagamento

1. Forma de Pagamento

Dinheiro Cheque

Cart3o Maquina Cartdo TEF

Vale Alimenta. Vale Refeicao

Vale Presente Crédito na Loja

Outros

Voltar

© 2019 Hunglion Software para Restaurantes



90 Manual PDV Hunglion

Lembrando que sera possivel receber com varias formas de pagamento na mesma venda.

Digite o valor pago nesta forma de pagamento, e clique em "Continuar"

1. Forma de Pagamento 2. Digite o Valor Pago
: $ 100
Cartdo Crédito
7 8 9 R 5 rs 20
AMEX
4 5 6 Rs 2 rs 50
Parcelas:
1 2 3 , re 100
1x E 3x ax 5x 6 7x 8x
9% | 10x ] Mx | 1 0 00 000 Limpar .

Total acarsT

Continuar ener

3. clicar em "Aguarda Retirada (Pago)"

Aguarda Retirada (Pago)

Finalizar

O pedido deverad ser finalizado pela pessoa que efetuar a entrega da mercadoria para o
cliente, ou seja, o vendedor ou o responsavel da expedic¢do.

Para finalizar o pedido clique no botdo "Finalizar" que aparecera logo apds o status "Aguarda

Retirada (Pago)"

Finalizar
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29

2.10

Estoque
Nesta secdo sera possivel consultar o Estoque e Preco dos produtos.

Paraisso clique no Menu "Estoque" ou pressione as teclas "Alt GR" + "E" do seu teclado

& Estoque
Alt Gr+ E

Digite o nome do Produto, sua referéncia ou busque pelo leitor de Cédigo de Barras, em

seguida clique em "Buscar"

o [ reo] [e=]

Aparecerd abaixo o relatério informando: Nome do Produto, Estoque, Preco de Venda,
Quantidade Fisica, Quantidade Comprometida para atender vendas, Quantidade Disponivel

para ser vendida e o enderegcamento do Produto no Estoque.

Produto Estoque Prego Qud Qtd Comp. Qtd Disponivel Rua Estante / Coluna. Nivel / Pos. Vertical Vé&o / Pos. Horizontal

Feijéo 1Kg Estoque Hunglion 000 51,000 0,000 51,000

Outras Opcoes
No menu "Outras Opg¢bes" vocé terd uma tela gerencial do PDV, onde serd possivel consultar o
Caixa, Vendas, Clientes, Estoque, Delivery, Comandas e Mesas.

Paraisso clique no menu "Outras Op¢des" ou pressione as teclar "Alt Gr" + "O" do seu teclado.

] Outras Opcdes
Alt Gr+ O
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E PDV / Home / Outras Opgdes

L StawsCaixa

Status
Usuério Abertura  Administrador

Data Abertura 02/03/2017 09:48:32

Movimentacao

Vendas 0
Abertura R$ 0,00
Suprimento R$ 0,00
Sangria R$ 0,00
Vale Funcionario R$ 0,00
Cancelamentos RS 0,00
Total R$ 0,00

2.10.1 Vendas

Para acessar a tela com todas as vendas do dia acesse o menu "Outras Op¢des"

[ ] Outras Opgdes
AltGr+0

Em seguida clique no botdo "Vendas"

O sistema trara uma listagem com todas as vendas realizadas com seu respectivo status.
Nessa tela serd possivel:

® Imprimir o Relatério de Pagamento em Vendas

CancelaraVenda/ NFCe

® Re-imprimir o Cupom Nao Fiscal ou NFCe

Exibir detalhes da Venda

Visualizar o Log da NFCe
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ID Cliente

243
242
241
239
238
236
234 Desirée

L2z

Status NFC-e Status

Aguarda Retirada (Pago)

Finalizada

Aguarda Pagamento

Finalizada

Aguarda Retirada (Pago)

Aguarda Pagamento

Cancelado

Cancelado

Total Vendas

Valor

R$ 60,00

R$ 55,00

R$ 0,00

RS 215,00

R$ 135,00

R$ 60,00

R$ 60,00

R% 60,00

Data

31/05/2017 17:04:09

31/05/2017 16:55:52

31/05/2017 16:44:47

31/05/2017 16:40:55

31/05/2017 16:39:51

31/05/2017 16:39:22

31/05/2017 15:49:03

31/05/2017 15:44:01

RS 645,00

2.10.1.1 Relatério de Pagamento em Vendas

93

= e
= e
Q Log NFC-e

Q, Exibir

Q, Exibir

Q, Exibir

Total Finalizade

RS 270,00

O Relatério de Pagamentos em Vendas traz a informacdo de todas as vendas daquele PDV por

forma de pagamento.

Para imprimir o relatério clique no botdo

ID  Cliente

243
242
241
239
238
236
234 Desirée

233

Status NFC-e Status

Aguarda Retirada (Pago)

Finalizado

Aguarda Pagamento

Finalizado

Aguarda Retirada (Pago)

Aguarda Pagamento

Cancelado

Cancelado

Total Vendas

2.10.1.2 Cancelar Venda / NFCe

Para cancelar a Venda e a NFCe clique no botao "Cancelar"

X Cancelar

Valor

R$ 60,00

R$ 55,00

R$ 0,00

R% 215,00

R$ 135,00

R$ 60,00

R$ 60,00

R$ 60,00

"Imprimir" localizado na parte superior da tela

Data

31/05/2017 17:04:00

31/05/2017 16:55:52

31/05/2017 16:44:47

31/05/2017 16:40:55

31/05/2017 16:39:51

31/05/2017 16:39:22

31/05/2017 15:49:03

31/05/2017 15:44:01

RS 645,00

2 Atualizar

® Cancelar Q, Exibir
® Cancelar Q, Exibir
® Cancelar Q, Exibir
® Cancelar Q, Exibir
Q, Exibir Q,Log NFC-e

x Cancelar Q, Exibir

Q, Exibir

% Cancelar

Total Finalizado

E
o
[
=]
(=]
8
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O sistema ira pedir a confirmacdo de cancelamento, clique em "Sim" para confirmar ou "Nao"

para ndo efetuar o cancelamento.

Deseja Cancelar esta Venda? Os Itens serdo devolvidos ao Estoque. A NFC-e
vinculada também sera canceladal

Esta acdo ndo podera ser desfeita.

G e

Uma vez confirmado o cancelamento, ndo serd possivel desfazer a operacdo.

2.10.1.3 Re-imprimir Cupom Nao Fiscal ou NFCe

Para re-imprimir o Cupom Nao Fiscal ou NFC-e, clique no botdo "Imprimir"

2.10.1.4 Exibir Detalhes da Venda

Para exibir os detalhes da Venda, clique no botdo "Exibir"
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4 Voltar
Produtos
QTD ITEM PRECO UN. TOTAL
1,000 Fone de Ouvido - Samsung R% 60,00 R% 60,00
Subtotal Desconto Total
R$ 60,00 R$ 0,00 R$ 60,00
Pagamentos
FORMA DE PAGAMENTO TOTAL
Nenhum pagamento processado
Total Pag Saldo a Pagar
R$ 60,00 R$ 0,00 R$ 60,00
Frete
© Endereco do Frete
Titulo:
Pais: BRASIL v

2.10.1.5 Visualizar Log NFCe
O Log da NFCe serve para o operador visualizar os retornos da SEFAZ com relacdo a emissdo da

NFCe.

Para visualizar o Log da NFC-e, clique no botdo "Log NFCe"

Q Log NFC-e

Nesse botdo vocé podera:

® Enviar novamente a nota para a SEFAZ, caso ndo tenha sido autorizada ainda

¢ |nutilizar a NFCe, caso a nota tenha sido rejeitada e ndo va mais utilizar essa numeracao
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NFC-e - Log de erros

Chave:
N® da Nota: !
Status:
Descrigdo do Erro Status
1. Iniciando assinatura da Nota INFO

Data

31/05/2017 17:04:21

o T o o

Ou entdo:

® Consultar a situagao da NFCe, caso tenha sido autorizada

Q, Consultar Situagio

NFC-e - Log de erros

33170508005310000149655550000000051693871097

Chave:
N® da Mota: s
Status; | Autorizada
Descrigédo do Erro Status

Protocolo de Autorizacdo N 333170000454531 SUCESSO
Mota associada ao Recibo N° 333065030518458 INFO
Nota transmitida para SEFAZ INFC
Mota associada ao Recibo N® 333065030518458 INFO
Mota adicionada ao Lote de ID 9202 INFO
Verificando XML assinado INFC
1. Iniciando assinatura da Nota INFC

Data
31/05/2017 17:24:57
31/05/2017 17:24:57
31/05/2017 17:24:56
31/05/2017 17:24:56
31/05/2017 17:24:56
31/05/2017 17:24:55
31/05/2017 17:24:55

® Fechar Q, Consultar Situagio
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2.10.2 Fechamento de Caixa

Para Consultar, Alterar e Fechar o Caixa acesse o menu "Outras Op¢des"

No canto esquerdo estard o Status e o Relatdrio de Movimentacdo do Caixa.

- Status Caixa
Status

Usuario Abertura  Administrador

Data Abertura 19/ /2017 14:42:04

Movimentacao

Vendas 5
Abertura R% 10,00
Suprimento R$ 60,00
Sangria R$ -30,00
Vale Funcionario R% 0,00
Cancelamentos R% 0,00
Cartdo Crédito AMEX R$ 80,00
Cartdo Débito ELO R$ B80,00
Cartdo Debito Maestro R$ 80,00
Crédito na Loja R% 320,00
Dinheiro R$ 640,00

Total R$ 1.240,00

Suprimento

97

Clicando no botdo "Suprimento" é possivel dar entrada de dinheiro diretamente no Caixa

Informe o valor que sera creditado no Caixa, e clique em "Continuar"
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Digite o Valor Creditado no Caixa
‘ B ‘ 60,00
7 8 9
4 5 6
1 2 3
0 . %
|:‘
Observacio
Sangria

Clicando no botdo "Sangria" é possivel fazer a retirada de dinheiro diretamente no Caixa

Informe o valor que serd debitado no Caixa, e clique em "Continuar"

Digite o Valor Debitado do Caixa

‘ B ‘ 30,00
7 8 9
4 5 6
1 2 3
0 , %

‘:‘

Observagdo

Vale de Funcionario

Clicando no botdo "Vale de Funcionario" é possivel fazer a retirada de dinheiro diretamente

no Caixa
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Vale Funcionario

Informe o valor do vale dado ao funciondrio, que serd debitado no Caixa, e clique em

"Continuar"

ado 2o Funcionario

Q

Digite o Valor do Vale

7 8 9
4 5 6
1 2 3
0 . %

Observagio

Imprimir Movimentagao do Caixa

Para imprimir o relatério de movimentac¢ao do Caixa clique no botdo "Imprimir Mov."

Fechar Caixa

Para fechar o caixa clique no botdo "Fechar"

Observagdo: E possivel forcar o fechamento do Caixa acessando a Retaguarda, para isso, siga os
passos abaixo:

1. Cligue no botdo "ERP"

2. Acesse o menu Vendas > Caixas

3. Localize o caixa desejado, e clique na setinha ao lado do botdo "Detalhar" e em seguida

cliqgue em "Forgar Fechar Caixa"

© 2019 Hunglion Software para Restaurantes



100 Manual PDV Hunglion

Detwalhar | -

| & Imprimir
[ PDF

@ Forcar Fechar Caixa

2.10.3 Alternar PDV

Para alternar o PDV que sera utilizado clique no menu "Outras Op¢des" e em seguida clique no
botdo "Alternar PDV"

O sistema te levara novamente para a tela de sele¢do do PDV
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HUNGLION

EE] rov/ Abrir caixa

#& Hunglion - Unidade Curitiba

O

128 &

#& Hunglion - Unidade Recife

0O

1 &

# Hunglion - Unidade Rio de Janeiro

0O O

1 & 22

Lembrando que os PDV's que estiverem na cor verde sdo aqueles que ja possuem Caixa
aberto.
Observacdo: Quando vocé alterna o PDV o usudrio logado permanece o mesmo, logo quando

vocé for sair do seu posto de trabalho vocé deverad sair do sistema clicando no botdo "Sair"

3 Retaguarda
A Retaguarda é o lugar onde concentra todas as configura¢des e informagdes do seu
estabelecimento, no sistema.

Na Retaguarda serd possivel:
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® Efetuar os cadastros

® Gerenciar as Vendas, Notas e Caixas gerados no PDV

Manual Retaguarda: https://www.hunglion.com/manual/Manual_Hunglion_Retaguarda.pdf

Acesso ao Sistema (Retaguarda)

Vocé podera acessar a retaguarda através do site ou do pdv.

1. Para acessar a retaguarda acesse o site https://app.hunglion.com/login

2. Para acessar a retaguarda a partir do PDV, clique no botdo "ERP" localizado no cabegalho do

sistema.

H U N G Ll O N Delivery > Buscar Cliente B G ERP & Administrador  #HUNGLION:1  ©27/08/2017 1257 & [C3

Para acessar o sistema vocé deverd informar:

1. O CNPJ ou CPF cadastrado
2. O Login de acesso
3. A Senha de acesso

4. Cliqgue em "Entrar"

Por favor, efetue o Login

Conta

76517963227

Login / E-mail

admin

Senha

Esgueceu sua senha?
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4 HUNGLION System Bridge
O HUNGLION System Bridge é o programa responsavel pela comunicagdo de dispositivos do
computador com o HUNGLION.
Ele devera serinstalado no computador que estiver com o dispositivo conectado.
Lista de impressoras térmicas nao-fiscais suportadas pelo SystemBridge
® Bematech MP 4200
® Bematech MP100S
® Bematech outros modelos

¢ Daruma DR700

Daruma DR800
® Epson
® Elgin

® Impressoras Chinesas Genéricas

As impressoras Epson, Elgin e Chinesas genéricas sdo compativeis com o formato de
impressdo "ESC/POS".
Se suaimpressora é de outra marca, vocé pode verificar no manual técnico ou junto ao

fabricante se ela aceita o formato "ESC/POS" ou se preferir faca um teste no System Bridge.

Download HUNGLION System Bridge
Para fazer o download do HUNGLION System Bridge acesse o link: https://

www.hunglion.com/manual/Hunglion_SystemBridge.exe

41 Cadastrar Impressora
Vocé devera fazer o cadastro da impressora no SystemBridge, para isso, siga os passos abaixo:
1. Abra o Gerenciador do SystemBridge

1.1. Na barra de tarefas, no canto inferior direito, clique na setinha para mostrar itens ocultos.
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2. Clique com o botdo direito do mouse no icone do HUNGLION, e em seguida, clique em

"Configuracoes"

2. Clique na aba "Impressoras"
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3. Clique no botdo "Adicionar"

7 Hunglion

HUNGLION System Bridge 105
7 Hunglion x
Tpicio

Impressoras l Inicio
Configuracso = Conta: 05843380742

Log

Sobre Nome da Estacao: povs

Ultima Sincronia: 28/12/2017 16:06:15
Logotipo:

Tnicio
Impressoras
Identificador

Impressoras
Configuragdo
Log

Sobre

Nome
4 Caixa 1

Tipo Porta Ultima Sincronia

Termica (Be...|USB

‘ Impressoras Retaguarda |

‘ Adicionar |

2017-12-28 14:36:35

Comandos

| Excluir || Editar H Imprimir |

4. Preencha os dados de acordo com a impressora que estiver utilizando
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| £ Dados da Impressora

- >
Nome: Cozinha
Tipo de Impressora: |Termica (Bematech / Daruma) -
Modelo: Daruma - DR-700 -
Largura do Rolo: |somm -
Rede:
Porta: |COom3
Cancelar Salvar
411 Térmica (Bematech /Daruma)
Nesta se¢do vamos ver como adicionar uma impressora térmica ndo fiscal Daruma ou
Bematech.
1. Para adicionar a impressora clique no botdo "Adicionar"
7 Hunglion — X
Inicio
Impressoras Impressoras
Identificador
M ‘ Impressoras Retaguarda | ‘ Adicionar |
Log
Sobre D Nome Tipo Paorta Uitima Sincronia Comandos
a Caira 1 Termica (Be..|USB  [2017-12-28 14:36:35 | excur || eotar || mpnmir |
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2. Preencha os dados da impressora

Nome: Coloque um nome para aimpressora

Tipo de Impressora: Selecione a op¢do "Térmica (Bematech / Daruma)"
Modelo: Selecione o modelo da sua impressora

Largura do Rolo: Selecione "80mm"

Rede: Preencha apenas se estiver utilizando a impressora na rede

Porta: Informe a porta USB que a impressora se encontra

|£| Dados da Impressora —

Nome: Cozinha

Tipo de Impressora: |Termica (Bematech / Daruma)

MC-CIE|D' Daruma - DR-700

Largura do Rolo:  |somm

Rede:

Porta; |COM3)

Cancelar Salvar

3. Cliqgue em "Salvar"

4.1.1.1 Como descobrir a porta USB do dispositivo?
Para verificar em qual porta USB o dispositivo esta conectado siga os passos abaixo:
1. Na pesquisa do windows digite "Gerenciador de Dispositivos"

2. Em seguida, clique em "Gerenciador de Dispositivos" do Painel de Controle
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H Tudo M ix)] Filtros v

Melhor correspondéncia

== Gerenciador de Dispositivos
F] i
Painel de controle

gerenciador de dispositivos

Ajuda da Microsoft
Configuragdes 2

Ha  Atualizar drivers de dispositivo
Web >

gerenciador de dispositivos - Pesquisar na

gerenciador de dispositivos windows 10
gerenciador de dispositivos webcam
gerenciador de dispositivos bluetooth
gerenciador de dispositivos de audio
gerenciador de dispositivos driver

gerenciador de dispositivos google

0
o
0
jo
o
0
jo
jo

gerenciador de dispositivos

3. Natela do gerenciador de dispositivos clique em "Portas (COM e LPT)" e verifique em qual

porta estd a sua impressora.

Na imagem abaixo a nossa impressora esta na "COM4"
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Arquive Acdo  Exibir  Ajuda
= @ E BEB kX

109

v & Mileniald3
| I Adaptadores de rede
C& Adaptadores de video
[ Computador
% Controladores de armazenamento
I Controladores de som, video e jogos
== Controladores IDE ATA/ATAPI
* Controladores USB (barramento serial universal)
:i‘: Dispositivos de geragdo de imagens
¥3 Dispositivos de sistema
B Dispositives do software
| Entradas e saidas de dudio
[ Filas de impressdo
M Impressoras
[ Monitores
@ Mouse e outros dispesitives apontadores
~ B? Outros dispositivos
Ei Controlader de video
B Dispositivo desconhecide
v {3 Portas (COM e LPT)
Dispositive Serial USB (COI‘\-M)I
& Porta de comunicagdo (COMT)
f§ Porta de Impressora ECP (LPT1)
I Processadores

= Provednr de lmnreccin WS

4.1.1.2 Impressora Bematech

Para usar aimpressora Bematech é necessario instalar também o software "Bematech Users

Software"
Para fazer o download do Software da Bematech acesse o link
Aguarde a conclusdo do Download, e em seguida, siga os passos abaixo:

1. Selecione a opgdo "USB" e clique em "Aplicar"
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.} Bematech Printers User Software v2.7.0

r / Miniprinter
/ The ultimate Point
of Sale printing
solution.

Portugués brasileiro -
Atualizar

2. Paraincluir o logotipo clique na aba "Bitmap & Logo", selecione a opc¢do "Logo" e clique em

"Incluir Logo"
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.1 Bematech Printers User Software v2.7.0 — O *
P
v/ MP4200 Miniprinter
/ The ultimate Point
of Sale printing
solution.
a B n & Logo i a
)
OO
Clear NV

imi Corte Parcial Corte Total A

3. Clique no botdo "+" e localize o arquivo no seu computador

Lembrando que o logtipo deverd estar no tamanho de 591x209 no formato bitmap, a extensado

sera “.bmp”
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) Bematech Printers User Software v2.7.0 — O *
ol
v "MP4200 Miniprinter
/ The ultimate Point
of Sale printing
solution.
A B ap & Logo ) E icii
[ )
)
Clear NV
imil Corte Parcial Corte Total A

4. Ap6s escolher o arquivo no computador clique no botdo "Upload"
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. Bematech Printers User Software v2.7.0 — O
v
v / MP4200 Miniprinter
/ The ultimate Point
of Sale printing
solution.

CAUzers\DesireehDesktophLogo. brmp

“HUNGLION

Lglaad Clear NV

Corte Parcial Corte Total A

41.2 Outras Térmicas - ECS/POS
Nesta se¢do vamos ver como adicionar uma impressora térmica nao fiscal que utilize a
linguagem de controle de impressdo ESC/POS

1. Para adicionar a impressora clique no botdo "Adicionar"
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7 Hunglion — x
Inicio
Impressoras Impressoras
Identificador
_Configuragéo | ‘ Impressoras Retaguarda H Adicionar |
Log
Sobre D MNome Tipo Porta Ultima Sincronia Comandos
4 Caixa 1 Termica (Be...|USB 2017-12-28 14:36:35 | Excluir || Editar H Imprimir |

2. Preencha os dados da impressora

Nome: Coloque um nome para a impressora

Tipo de Impressora: Selecione a op¢do "Outras Térmicas (ESC/POS)"

Modelo: Selecione o modelo da suaimpressora

Largura do Rolo: Selecione "80mm" ou "58mm", de acordo com o configurado para a sua
impressora.

Dica:

Se a sua impressora utilizar o rolo de 80mm, mas a impressao ficar cortada, selecione a largura

do rolo com 58mm.
Rede: Deixe em branco

Porta: Deixe em branco
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| £ Dados da Impressora

Nome:

Tipo de Impressora:

Modelo:

Largura do Rolo:

Rede:

Porta:

| £ Dados da Impressora

Nome:

Tipo de Impressora:

Modelo:

Largura do Rolo:

Rede:

Porta:

3. Clique em "Salvar"

115

>
aninha|
Outras Termicas (ESC/POS) -
EPSON TM-T20 Receipt -
B0mm -
Cancelar Salvar
*
aninha|
Outras Termicas (ESC/POS) -
POS-58-5eries -
58mm -
Cancelar Salvar
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41.3 Normal
Nesta se¢do vamos ver como adicionar uma impressora jato de tinta.

1. Para adicionar a impressora clique no botdo "Adicionar"

%7 Hunglion - X
Inicic

Impressoras Impressoras

Identificador

M ‘ Impressoras Retaguarda H Adicionar |
Log
Sobre D Nome Tipo Porta Ultima Sincronia Comandos

4 Caixa 1 Termica (Be...|USB 2017-12-28 14:36:35 | Excluir || Editar H Imprimir |

2. Preencha os dados da impressora

Nome: Coloque um nome para a impressora
Tipo de Impressora: Selecione a opg¢ao "Normal”
Modelo: Selecione o modelo da sua impressora
Largura do Rolo: Deixe em branco

Rede: Deixe em branco

Porta: Deixe em branco

© 2019 Hunglion Software para Restaurantes



HUNGLION System Bridge 117

@ Dados da Impressora — >

Nome: Balcao

Tipo de Impressora:  |Normal -
MDdElD: HPDATOBA (HP Officejet Pro 6830) -
Rede:
Porta:
Cancelar Salvar

3. Clique em "Salvar"
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